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 هداء الإ
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 نجاز ... وإلدي اند إلظهر ودإعم إلطموح ووقود إل  لى سإ  

 لى إلساهرة مع إلساهرين وإلدإعية للغائبين ... وإلدتي إ  

لى   خوإتي .. أ  إ 

 لى كل من ساندني في مشوإري إلصعب .. إ  

لى كل من يتمنى لي إلخير وإلنجاح ..   إ 

 أ هدي هذإ إلنتاج إلعلمي .. 

, ية لكل نجاح وتتويجا لكل كد وتعبعلى نية طلب إلعلم رإجيا الله عز وجل أ ن يجعله بدإ

ل لباب وجب إلشكر وإلحمد لمن علمنا من علمه وأ نعم علينا بنعمة إتفكل عمل في نهايته يس  
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 ملخص الدراسة

 نظر وجهة من ميدانية دراسة : التدقيق جودة على الثقافية الأبعاد تأثير مدى". (2018) .حسين هادي ديباجة،

 ( الله العبد جاسم رياض .د.أ) المشرف. اليرموك جامعة اجستير،م رسالة ،"الأردنيين الخارجيين المدققين

تهدفهذهالدراسةإلىاستقصاءمدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىجودةالتدقيقالخارجي

الأردن الأردنيينفي الخارجيين المدققين نظر وجهة لثقافةمن أبعاد ستة اختيار تم وقد .

وتجنبعدمالوضوحالعاليالأنوثة,هيأبعادالجماعيةوHofstede(2011) المجتمعحسب

قدتماختيارهذهالأبعادلأنهاالأبعاد،وتوجهقصيرالأمدوالانضباطالووتباعدالسلطةالكبير

تماختبارمدىتأثيرتلكالأبعاد.Hofstede(2011)المهيمنةفيضوءالنسبالتيوضعها

التدقيق فيجودة عواملمؤثرة علىثلاثة منخلالاختبارتأثيرها التدقيق هيعلىجودة

مد و التدقيق لجنة و المدقق .استقلالية والمدقق العميل بين التعاقد الدراسةة مجتمع يتكون

خارجيا790) مدققا ) البيا, لغاياتجمع ناتالأوليةفقد منثلاثةمحاوراستبانهتمتصميم

موزعينعلىفئتين%منمجتمعالدراسة9بنسبةقامدق(70)وتوزيعهاعلىعينةمكونةمن

الشركاتمنغيرالأربعالكبرى,امدققو,والشركاتالأربعالكبرىامدققومنالشركات؛

.((% 74.3استبانهبنسبةاستجابةبلغت(52)وقدتماسترداد

اختباراستخدتم الأوساط One samplet testم واستخراجقيم لاختبارفرضياتالدراسة

 قيم إلى إضافة الإحصائية الدلالة مستوى و اختبار(t)الحسابية استخدام تم -Mann.فيما

Whitney فئتيالعينةفروقللبحثفيمدىوجود بين إحصائية بينتالنتائجذاتدلالة .

ومدةالتعاقدبينالمدققولجنةالتدقيقدالثقافيةللمجتمععلىكلمناستقلاليةوجودتأثيرللأبعا

حسبأراءمدققيالحساباتالخارجيينالعميلوالمدققممايعنيأنهاتؤثرعلىجودةالتدقيق

فيالفروقمعنويةبينفئتيالعينة,وتكمنتلكفروق.ووجدتالدراسةأنهناكالأردنيين

.بعدمالوضوحوالجماعيةوالتوجهقصيرالأمدوالانضباطمتغيراتتجن

أوصتالدراسة تأثيرهوقد التدقيقواختبار الثقافيفيجودة العامل التركيزعلىأثر بزيادة

علىباقيالعواملالمؤثرةعلىجودةالتدقيق,إضافةإلىالبحثفيعواملأخرىقدتؤثرفي

بعدمحصرالعاملالثقافيفيأبعادمحددة.دراسةدةالتدقيق.وأخيراأوصتالجو

,,مدققواالحساباتHofstede:جودةالتدقيق,الأبعادالثقافيةللمجتمع,الكلمات المفتاحية

.الأردن
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أحد الاجتماعية العلوم للأتعتبر الفكريوالسلوكي التكوين بدراسة المختصة العلوم رادفأهم

أنالإنسانفهوأولهما.فأماوقدقامتهذهالعلومعلىأساسينرئيسين.والجماعاتالإنسانية

إلىالتواصلالإنساني،والاختلاطمعبنيجنسه،وتبادل كائناجتماعي،أيانهيميلفطريا

والأفكاروالآراء الأساسالثانيفيتعلقبسلوكالفردوالتوجهاتبشتىوسائلالتواصل. أما

مستمر بوتيرة السلوك تكرار يعتبر إذ نمطاوأنماطه، ومنتظمة سلوكياة

(. (Thompson,1990واجتماعيا

الاجتماعيلدراسةاءالاجتماعوالأنثربولوجياوعلمالنفسولدراسةهذهالأنماطفقدتوجهعلم

والجماعاتضم الأفراد ثقافة . معينة وسلوكية مجتمعية منظومة الأمةفن هيجوهر الثقافة

العلميوالأدبي تكوينها وخلاصة حضارتها، بلهيوكيوالأخلاقيوالفكريوالسلومرآه ،

عنوانالمجتمعوكيانهالذييعبرعنمدىاختزالأفرادالمجتمعللأسسالفكريةوالمنظومات

,طالأخلاقيةويعكسمدىتراب علىاختلافنوعالرابطة فبعضالمجتمعاتتربطهاأفراده

ياحدأهمالروابطالدينية،كماهوالحالفيالمجتمعالإسلاميمثلا،إذيعتبرالدينالإسلام

لتش إذإالمصادرالرافدة لأخلاقيةوالفكريةوالسلوكيةنالمنظومةاكيلمعالمالأمةالإسلامية

تبلورتحولمحوررئيسيوهوالتشريعالإسلاميلهذه يمكنالقولأ.الأمةقد نومنهنا

يخت الثقافة الأمفهوم ومنظومته المجتمع طبيعة حسب والالف خلاقية والاقتصاديةجتماعية

.(2002)أيوب,

أوجماعةأوالعقلالتيتميزفردا"برمجةاأنهعلىالثقافة Hofstede(2011:3)عرفقدو

نظريةخاصةسميتبنظريةالأبعاد Hofstede(1980)ضعووفئةمنالناسعنغيرهم".

رئيسيةتعكسمعالموطبيعةتفكيرأفراده،مزدوجةأبعادنصتعلىأنللمجتمعستةالثقافية

الفردية هي الأبعاد ةالذكور، Collectivismالجماعية/Individualism وهذه

Masculinity/ةالأنوثFemininityقصير/طويل  Long/Short-Termمدالأ،التوجه

Orientationالوضوحو عدم  High/Low Uncertaintyعالي/منخفضتجنب

Avoidanceالسلطةتباعد Large/Small PowerDistance الانضباطوRestraint 

Indulgenceالانغماس/ الذييتناولوم. البحث، يمكنالدخولفيمجالهذا دورنهنا

ماللمجتمعةيالثقافالأبعاد التدقيقأهم تعتبرجودة إذ مدققيالحسابات، فيالتأثيرعلىأداء

المه والأطراف العميل عنه يبحث .تمة للشركات المالية الإطاربالتقارير على وبالاعتماد
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 التدقيق لجودة وضعهالمفاهيمي العوامل  IAASB  (2011:8)1الذي أهم أن ملاحظة يمكن

البيئية والتغيرات الخارجية الضغوط هي التدقيق جودة على المؤثرة الخارجية التي, وهي

الدراسةست  الثقافيةمثلفيهذه جي(علىجودةلمجتمعوالفرد)المدققالخارلبتأثيرالأبعاد

التدقيق.

 مشكلة الدراسة  1.1

ركاتتعتبرالكوادرالبشريةأهمأصولالشركاتالعاملةفيمجالالتدقيق,إذلاتمتلكتلكالش

,وذلكلأنهاشركاتخدميةفيالمقامالأول,ولذلكتعيرأصولاثابتةأوملموسةبشكلكبير

كاتاهتماماوثيقالموظفيها,وتهتمبدراسةكلمايؤثربهمويزيدمنقدراتهمالمهنيةتلكالشر

علىأنهناكلجودةالتدقيق.وينصالإطارالمفاهيميWooten (2003)ومهاراتهمالتقنية

بعضالعواملالمؤثرةعلىإدارةالمواردالبشريةفيشركاتالتدقيق,وكانأهمتلكالعوامل

(وقدرتهعلىالإلمامبالأخلاقياتالأساسيةالتييجبتوافرهافيجميعCultureالمدقق)ثقافة

 ختصاصالاوObjectivityوالموضوعيةIntegretyفافيةمراحلعمليةالتدقيق,وهيالش

Competence والاستقلاليةIndependence2(AICPA,2013)يمكن هنا ومن ,

استخلاصمشكلةالدراسة.

في الدراسة بينتكمنمشكلة ما للمجتمععدموضوحالعلاقة الثقافية التدقيقوالأبعاد جودة

لجنةالتدقيق(واستقلاليةالمدققسةبثلاثمؤشرات)مدةالتعاقدوالمقافيالأردنالخارجي

ويمكنتلخيصمشكلةالدراسةمنخلالالأسئلةالتالية:

 هلهناكتأثيرللأبعادالثقافيةللمجتمععلىاستقلاليةالمدقق؟ .1

فيتعيينفريقودورهاهلهناكتأثيرللأبعادالثقافيةللمجتمععلىلجنةالتدقيق .2

 ؟أداءهالتدقيقوتقييم

 هلهناكتأثيرللأبعادالثقافيةللمجتمععلىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق؟ .3

تدلالةمعنويةبينآراءالمدققينفيالشركاتالأربعالكبرىهلهناكفروقذا .4

 وآراءالمدققينفيباقيالشركات.

هلهناكفروقذاتدلالةمعنويةبينإجاباتالمدققينالذكوروإجاباتالمدققين .5

 .الإناث

                                                           
1International Auditing and Assurance Standards Board 
2 f Certified Public AccountantsoAmerican Institute 
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 أهداف الدراسة  1.2

تلك تؤثر إذ , سواء حد على والأفراد المجتمعات على مؤثرا عاملا الثقافية الأنماط تعتبر

الأنماطبشكلضمنيأوصريحعلىالمنظومةالاجتماعيةوالفكريةوالسلوكيةوالاقتصادية

.وبماأنهاتساهمفيبلورةالتكوينالفكريوالتربويوالأخلاقيللمجتمعات,للمجتمعوأفراده

, المنظمات ضمنها ومن المجتمعات تلك مكونات على التأثير ذات تحمل أن الممكن فمن

 , المنظماتهيشركاتالتدقيق تلكالشركاتفوإحدىتلك في الأفراد نمطسلوكوتفكير

مجتم يحمله بما يتأثر أن ذلكيمكن خلال من . ثقافية وأبعاد قيم من استخلاصعهم يمكن

هذهالدراسة:منةفالأساسياهدالأ

.استقصاءمدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىاستقلاليةمدققيالحسابات.1

المدقق2 تعيين في التدقيقودورها علىلجنة للمجتمع الثقافية الأبعاد مدىتأثير استقصاء .

وتقييمأداءه.

دبينالعميلوالمدقق.مدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىمدةالتعاق.استقصاء3

في4 والمدققين , الكبرى الأربع الشركات في المدققين آراء بين المعنوية الفروق دراسة .

الشركاتمنغيرالأربعالكبرى.

.دراسةالفروقالمعنويةبينإجاباتالذكوروإجاباتالإناثفيالعينة.5

 أهمية الدراسة  1.3

عالوإخلاصمتفانلماتحتاجهمنتركيزوتعقيداأكثرالمهنصعوبةتعتبرمهنةالتدقيقإحدى

مليةالتدقيقخرعلىجودةعفالمدققتحدهعديدالعواملالتيتؤثربشكلأوبآومهنيةمطلقة,

كانتضغوطاتيتعرضلهامنالبيئةالمحيطةسواءاأفالضغوطاتالتيبمراحلهاالمختلفة؛

مناجتماعية تزيد مادية, الخللتلاعباأو إنكانهذا احتماليةظهورخللفيالمخرجات,

م بشكل يؤثر مقصود غير خطأ لربما أو , التدقيق بتقرير علىجومقصودا التدقيقباشر دة

الضغوطات تلك تكون ولربما , علالخارجي بآخر أو بشكل للمدققمؤثرة الثقافي البعد ى

ساعدفيقديخارجيمثلايمكنأنتكونمؤثرةالضغوطاتالعائليةأوالعشائريفالخارجي.

بعد يمكنأنيشكلالتفكيالجماعيةبلورة فيما تكوينرالعاطفيوتوجهأفرادالمجتمعنحو,

الأنوثة علىبعد تأثيرا  المدققتتأثربعدة,العلاقاتالاجتماعية وبذلكيمكنالقولانثقافة
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عمدىتأثيرهاعلىعملالمدققوجودةعمليةالتدقيقعواملوأبعادلابدمنالبحثفيهاوتتب

(.Pike and Barrainkua , 2016)كاملة

التدقيقجودةتكمنأهميةهذهالدراسةفيكونهاتربطمابينالأبعادالثقافيةللمجتمعالأردنيو

لأيفردفكريوالأخلاقيرافدامهماللمخزونالالاجتماعيةتعتبرالبيئةفالخارجيفيالأردن.

المجتمع أفراد الحيمن مجالات مختلف ,في العملية القطاعاتاة جل الى التأثير هذا ويمتد

,القطاعاتهمأفرادفيتلكالمجتمعاتالصناعيةوالتجاريةوالخدمية,كونالعاملينفيتلك

العاملتقومبشكلأساسيعلىليؤثرعلىكفاءةالعملوجودةمخرجاته.ولأنشركاتالتدقيق

للمجتمععلىةتأثيرالمنظوم,فكانمنالضروريدراسةمدىالبشري)المدققون( الثقافية

ينوبالتاليعلىجودةالتدقيق.طبيعةتفكيرالمدققينالخارجي

 محددات الدراسة :  1.4

1 بعضها مع ومتداخلة جدا كبيرة بعوامل يتأثر ومرنا واسعا مفهوما الثقافة مفهوم يعتبر .,

المجتمعفيأبعادمحددة ولذلكيعتبرحصرثقافة . تماما أوتحديدها حيثلايمكنحصرها

والديانة التعليمي المستوى الجنسأو أو , كالعمر , الثقافة في أخرى عوامل تأثير وتجاهل

نظرية استخدام سلبيات إحدى العوامل من وغيرها المدقق خبرة إلى إضافة

(1980)Hofstede .

التدقيق,يجعلمنعملية2 إنعدموجودمفهومواضحوموحدذومرجعيةموثوقةلجودة .

قياسهأمراصعباوذلكلعدموجودأبعادواضحةتحددمدىجودةالتدقيقالخارجي.

السياسية3 كالعوامل الثقافية العوامل بتشكيل المؤثرة المستجدة بالعوامل الأخذ عدم إن .

المذهبيةوالتطورالتكنولوج فالحروبوالصراعاتالطائفية . الدراسة لهذه يعتبرمحددا يقد

والعرقيةقدساهمتفيتغييرالمناخالثقافيللعديدمنالمجتمعات.إضافةالىذلكفإنالانفتاح

 الذيسببهالتقدمالتكنولوجيقدساهمفيإعادةتشكيلثقافةالعديدمنالمجتمعات.
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 مخطط الدراسة  1.5

علىالنحوالتالي:تتكونهذهالأطروحةمنستةفصول

إمنالأولمنالدراسةالفصليتكون ضافةإلىعرضمقدمةعامةعنموضوعالدراسة,

. الدراسة هذه ومشكلة علىالثانيالفصلويعرضأهدافوأهمية اعتمادا النظري الجانب

 إضافة , وتحليلها الربطبينمتغيراتالدراسةلإيجادعلاقةإلىالدراساتالسابقةومناقشتها

إلىالدراساتالتيتناولتموضوعالدراسةالثالثمنالدراسةالفصليتعرضمنطقيةبينها.

يمكن ,إضافةإلىعرضمتغيراتالدراسة,وما يتعلقبها أنيميزهاعنالدراساتأوما

. الرابعيختصوالسابقة الدراسةالفصل بمنهجية يتم وعينتهاحيث الدراسة أداة وصف

 .الإحصائيةوالأساليب النتائج واستخلاص البيانات تحليل في الفصليناقشوالمستخدمة

ائجنتالفصلالسادسيلخصونتائجالتحليلالإحصائيواختبارفرضياتالدراسة.الخامس

وأخيراالإحصائيالدراسةاعتماداعلىالتحليل , ,إضافةإلىتوصياتالدراسةومحدداتها

 بعضالمقترحاتلدراساتمستقبلية.
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 الفصل الثاني : الإطار النظري

 المحتويات : 

 المبحث الأول : جودة التدقيق 2.1

 مفهوم جودة التدقيق

 التدقيقالعوامل المؤثرة في جودة 

 مدة التعاقد 

 أتعاب التدقيق

 فريق العمل 

 لجنة التدقيق وحوكمة الشركات 

 التدقيق حجم شركة

 الّستقلالية 

 المبحث الثاني : ثقافة المجتمع 2.2

 مفهوم الثقافة: تطور  أولّ

 للمجتمع الأبعاد الثقافية :  ثانيا

 الجماعية والفردية

 السلطة  تباعد

 والأنوثةالذكورة 

 التوجه قصير/طويل الأمد

 تجنب عدم الوضوح

 نغماسالّنضباط / الّ

 Hofstedeالّنتقادات الموجهة لنظرية ثالثا : 

 لمجتمع :العلاقة بين جودة التدقيق والأبعاد الثقافية لالمبحث الثالث  2.3
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 المبحث الأول : جودة التدقيق

 

 التدقيق جودة موضوع أ(Audit Quality) يعتبر جميأحد تشغل التي الاهتمامات عهم

ساسيلكفاءةالخدمةالمقدمةمنتعتبرالمقياسالألأنها,وذلكعمليةالتدقيقطرافالمهتمةبالأ

وهوالتأكيدعلىأنالقوائمللهدفالرئيسيلتدقيقالحساباتقبلمكاتبالتدقيق,ومدىتحقيقها

للعم المالية الجوهرية منالأخطاء Arens et al. 2013)يلخالية جودة(. ويعتبرمفهوم

لاختلافوجهاتيعزىذلكوله,سسواضحةأيقمفهوماشائكايصعبحصرهووضعالتدق

ا جودة في الباحثة إالتدقيق,لنظر أحدإضافة من تعريفمرجعي وجود عدم الهيئاتىلى

جميع يشمل بالتدقيق المختصة الدولية جميع تطلعات ويحقق النظر عمليةأوجهات طراف

.(KPMG,2016)التدقيق

 تقسيم الأطرافويمكن التدقيقالمهتمة رئيسيةإبجودة أطراف أربعة تصنيفحسبلى

Finacial ReportingCouncil(2015) ت, شركاتخدميةعتبرتيتالتدقيقالشركاتتقدمها

لشفافيةوالدقةالمهنيةتسعىجاهدةللخروجبنتائجتسومهااحفاظاعلىسمعتهاف,الأساسفي

لإو والمهنية وزيالموضوعية العمل مجال في وجودها علىبقاء والحصول عملائها عدد ادة

.لشركةعنالخدمةالمقدمةمنقبلاهمرضا

فكحالأي,(Board of Directors)الشركةإدارةمجلسبممثلاعميلالالثانيفهوأماالطرف

داءأوذلكللتأكدمنكفاءةجودةالخدمةالمقدمةلهضمانهمنهيهإفمعينةخدمةلعميليحتاج

ضافةالىالـتأكيدعلىصحةالأرقامالواردةإالتزامهابتحقيقأهدافالشركة,دارةومدىالإ

.يذيةللشركةدارةالتنفمنقبلالإدارةالأرباحإوجودعملياتعدمالية,وفيالقوائمالم

عدادإلةعنئوهيالمسدارةخريعنىبجودةالتدقيق,فالإآرفطيدارةفهوبالحديثعنالإ

القوائمالماليةالت المتعلقةالشروحورقاملىجميعالأإضافةإيسيقومفريقالتدقيقبمراجعتها

 الإ.بتلكالقوائم يهم منالأدارةوبالتاليفإنما تلكالقوائم هوسلامة علىهنا حفاظا خطاء

,(رون)الحاليونأوالمستقبليونهمالمستثمفطرافالأخروأماآ(Persson, 2011) . سمعتها

السنويللشركةيطلعوناللذين التقرير المدققالمرفقمع علىتقرير بشكليهمهموبدورهم

علىمراجعتهامسئوليةالتيتقعلتقريرالسنويمصداقيةودقةالأرقامالموجودةفياىمدكبير

.(Watkins, 2004)كاهلالمدقق
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 ( Audit Quality Definitionمفهوم جودة التدقيق  ):  أولا

أنصعوبةتقييمالخدماتغيرالملموسةمقارنةبالسلعوالبضائعالتي(1995الحميد)يرتئي

خدمة تعتبر التي التدقيق عملية تقييم من يجعل ملموسة صيغة الأساستتخذ في معقداأمرا

بباختلافأنهوبس Sutton and Lampe (1991)يرىو.ومبنياعلىالحكمالشخصي

تعريفموحديرضيبجودةالتدقيقفإنهيصعبوضعطرافالمهتمةوجهاتالنظرمنقبلالأ

الأطرافجميع التدقيقيعتمفهومفإنلذلك. منوجهاتبجودة يحملالعديد واسعا رمفهوما

النظرولايقتصرعلىجوانبمعينةأوعواملمحددة,بليعتمدعلىنظرةالطرفالمستفيد

 والأكاديميون الباحثون ويواجه , التدقيق عملية امن وصفوالمنظمات في معضلة لدولية

والإ المفهوم جوانبه بكل تشمل.حاطة بل , ذاته بحد تتعلقبالعميل التدقيقلا فجوانبعملية

كادرالتدقيقوثقافةالمدققينوخبرتهمإلىضافةإعملهوالبيئةالمحيطةبالعمل,العميلوطبيعة

.(2014)رحمانيوسردوك,الميدانيةوتدريبهمالمهني

غلبوجهاتالنظر,أعرضطراففلابدمنأنيتمأعدةقبلليهمنإولأنالموضوعينظر

لذلكسوفيتمفيهذاالجزءتعريفالمفهوممنخلالثلاثةوجهاتنظروهيوجهةنظرف

لىإضافةإووجهةنظرالهيئاتالدوليةالمختصةفيمجالالتدقيق,,باحثونبحثيةكمايراهاال

 وجهة كما مهنية عتنظر إرفها وهيحدى الكبرى الأربع التدقيق و (KPMG) شركات

(PWC).3

:الباحثون ( ) ولى وجهة النظر الأ

تعريف التدقيقهو جودة لمفهوم التعريفالأشهر نأرىبتحيث؛DeAnglo (1981)لعل

فيالتقاريرالماليةو التدقيقببساطةهياكتشافجميعالأخطاءوالخروقاتالموجودة جودة

المفهوموقدركزهذ.استقلاليةالمدققإلىضافةإعنهافيالتقريرالنهائيللمدققالإفصاح ا

اليةخطاءوالتجاوزاتالتييمكنأنتتضمنهاالقوائمالمعلىمدىقدرةالمدققعلىاكتشافالأ

إللع فيتقريرالمدقق.وتوثيقهاوالإثباتهالىإضافةإميل,دونإغفاللأيمنها فصاحعنها

مستوى "  أنهاكثيرا  فقد عرف جودة التدقيق على   Plamrose(1988:56)ولميبتعدتعريف

وقدركزهذاالتعريفعلىمفهوم ؛ " التأكيد على أن القوائم المالية لّ تحتوي على أخطاء مهمة

الذييعتبربأنالأخطاءليستمطلقةبلنسبيةأيأنالمدقققديتجاوزعن النسبية الأهمية

                                                           
3Price Water House Coopers
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غيرذاتأهميبعضالخروقاتباعتب الذيركزعلىشمولبعكسالتعريفالسابقة,ارها

.أهميتهاىيذكرمدتقريرالمدققعلىجميعالأخطاءالموجودةفيالقوائمولم

التدقيق المتعارف عليها  لتزام المدققين بمعاييراKrishnan & schauer (2000) واتخذ 

أن تطبيق المعايير وأخلاقيات المهنة هي الأساس لقياس  انحيث يعتبر ؛ كمقياس لجودة التدقيق

معايير التدقيق اكتشاف الأخطاء وتطبيق ن فمن خلال التعريفات السابقة نلاحظ بأ جودة التدقيق.  

عامل الشك المهني  إلىفيما لم تتطرق هذه التعريفات  ,ور تلك المفاهيم اهي مح والّستقلالية

 كمتطلب , كما سيعرض في وجهتي النظر الثانية والثالثة . 

 (:المختصةوجهة النظر الثانية )الهيئات 

التي تخلق بيئة تزيد من " العناصر الرئيسية على أنها جودة التدقيق  IAASB (2011:4)يعرف 

هي أخلاقيات المهنة و خبرة المدقق ,  وهذه العناصر احتمالية انجاز التدقيق وفقا لأسس ثابتة "

 وتوقيت إصدار التقرير والتفاعل مع العميل . 

لتحقيق  ةوليمعايير الدالالتام ب لتزامالّجودة التدقيق على أنها PCAOB4(2013) يعرففيما 

 professional) المهني كف بالّستقلالية والشحاجة المستثمرين والسوق لعملية تدقيق تتص

kepticisms)5 ات بكفاءة وفي والمصداقية إضافة إلى تسهيل تزويد لجان التدقيق بالمعلوم

  ب .الوقت المناس

 

 وجهة النظر الثالثة )مهنية( :

أنها الّلتزام بالمعايير الدولية إضافة إلى الفهم جودة التدقيق على PWC (2015)  شركة تعرف

واستخدام الخبرة المتراكمة لّكتشاف ,ة بالعميل والبيئة المالية له العميق لطبيعة العمل الخاص

ويلاحظ تركيز  المهنيفي كافة الجوانب المتعلقة بالعميل . كا وممارسة الشالمشاكل وحلها مبكر

إضافة الى التركيز على  موضوع الشك المهني خلافا لسابقتيهما وجهتي النظر الأخيرتين على

 دور لجنة التدقيق . 

                                                           
4Public Company Accounting Oversight Board
 (.PCAOB, 2010)الشكالمهني:استجوابالعقلوالتقييمالنقديلأدلةالتدقيق5
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أن تحقيق جودة التدقيق يكون من خلال تدقيق صارم ودرجة مناسبة  KPMG (2016)وتعتقد  

 من الشك المهني , إضافة للالتزام بالمعايير المطبقة وفهم طبيعة عمل العميل . 

فة لجودة التدقيق فلا بد من استعراض العوامل التي المختلفة المعرا بعد استعراض وجهات النظر 

 دقيق بناء على الدراسات التي بحثت في الموضوع سابقا .تقد تكون مؤثرة في جودة ال

 : العوامل المؤثرة في جودة التدقيق : ثانيا

برز أقد بين العميل ومكتب التدقيق من تعتبر مدة التعا:  ( Audit tenure( مدة التعاقد ) 1

ن العلاقة بين أ thuneibat et al. (2011) , حيث يجدجودة التدقيق  يف تؤثرالعوامل التي 

جودة التدقيق والمدة الزمنية للارتباط هي علاقة عكسية ، حيث تقل جودة التدقيق بزيادة مدة 

ن زيادة مدى الّرتباط أet al.  Diaz (2015) . فيما يعتبررتباط بين مكتب التدقيق والعميل الّ

ن جودة التدقيق وأالزمني بين الشركة والعميل يزيد من احتمالية إصدار تقرير غير متحفظ ، 

ترتفع خلال السنوات الخمس الأولى ، فيما تبدأ بالّنخفاض بعد ذلك في ظل عدم تطبيق نظام 

بين العميل  تأثر جودة التدقيق بمدة التعاقد إلىويشير ذلك  التدقيق,التغيير الإلزامي لمكتب 

أي علاقة ذات دلّلة إحصائية ما بين Sarwoko& Agoes(2014) لم يجد  بينما.  والمدقق 

 مدة التعاقد وجودة التدقيق .

أن إطالة مدة التعاقد بين العميل ومكتب التدقيق يؤثر سلبيا  على وتبدو وجهة النظر التي تؤكد

 والسبب ,مهنية المدققمالية الشك في لى زيادة احتإ ويعزى ذلك , نسبيا نطقيةعلى جودة التدقيق م

بين إدارة  ن طول الفترة الزمنية التي قد تمتد لسنوات عديدة يجعل من المعقول بناء علاقاتأهو

 . بعا للطبيعة الّجتماعية للإنسانوذلك ت الشركة ومكتب التدقيق

 Mandatoryالإلزامي دوران مدقق الحسابات يمكن تطبيق ما يسمى وللحد من هذه المشكلة

auditor rotation تغيير مدقق الحسابات بعد مدة زمنية محددة وذلك ب لزام الشركةإ وهو

-Oxley  Sarbones( 2002) قد ورد في قانونف .والموضوعيةالمهنية م تزعزع لضمان عد

بل قالتدقيق في العمل مع العميل  شركةقضيها تلحسابات هي الفترة الزمنية التي ن دوران مدقق اأ

 أن تتركه لفترة معينة ثم تعود للعمل معه .

تعاقد مع بل مؤقتا لفترة زمنية معينة يمكن بعدها إعادة ال دائمان إنهاء العلاقة لّ يكون أ حيث

ركة التدقيق بعد فترة من الزمن بتغيير شتلزم بعض الدول الشركات و .التدقيق مرة أخرى  شركة

  5فعلى المستوى العربي تلزم المملكة العربية السعودية الشركات بتغيير مكتب التدقيق بعد فترة ؛
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الشركات السورية  2008لسنة  (18)ويلزم القانون رقم  . (2012,دراغمة )سنوات من التعاقد 

 .( 2009)سعيد,سنوات من التعاقد  4بتغيير مدققيها بعد مرور 

حدد ت 2017المساهمة العامة لسنة  حوكمة الشركات فإن تعليمات على المستوى الأردنيأما  

إن تحديد مدة الّرتباط بين الشركة مدة سنوات التعاقد بين العميل ومكتب التدقيق بأربعة سنوات .

مهنية العلاقة بين الطرفين ويحد من تطورها لتصبح علاقة  من ومكتب التدقيق يمكن أن يزيد

 من الممكن لتصبح علاقة مصلحة تجعل العلاقة طوريمن الممكن أن  إذ إن زيادة الفترةشخصية،

  .الية مقابل زيادة أتعاب التدقيق يتغاضى عن بعض التجاوزات الموجودة في القوائم الم أنللمدقق 

 (:Audit fees( أتعاب التدقيق )2

تعرف أتعاب التدقيق على أنها التكلفة التي تدفعها الشركة لمكتب التدقيق مقابل تدقيق قوائمها 

بر أتعاب التدقيق العالية المؤشر على الجهد توهي المقياس المادي لجودة التدقيق ، إذ تع. المالية

أن الزيادة الكبيرة في   He et al. (2014) يرى,حيث  والكفاءة العالية لمقدمي الخدمة المبذول

أن  Rahmina & Agoes (2014) يجدفي حين جودة التقرير ،  من تحسنأتعاب التدقيق قد 

 .NkeMjika et al ( 2017) يعتقددة أتعاب التدقيق ، والزيادة في جودة التدقيق مرتبطة بزيا

 ويرتئي التدقيق.يجابية ذات دلّلة إحصائية بين الأتعاب غير العادية وجودة إة أن هناك علاق

لكنها تؤثر في  التدقيق على جودة لّ تؤثر التدقيق أن أتعاب (2006)العنقري والشاطري 

حيث أنها بعض المحاسبين القانونيين قد يرون أن أتعاب  عزوف المحاسبين القانونيين عن المهنة 

 .التدقيق لّ تناسب الجهد المبذول لتقديم الخدمة مما يتسبب في عزوفهم عن ممارسة التدقيق 

ن إبي بين جودة التدقيق وأتعابه ، فيجاتي تذهب بمعظمها نحو الّرتباط الإاللمناقشة هذه النتائج 

الإنسان بطبيعته يميل نحو الرغبة في التحفيز ف,نفس البشرية كون عائدا لطبيعة الالتوجه سي

نظرا ففع بجودة التدقيق إلى الأمام دلتحفيز المادي هو الحل الأمثل للبأشكاله ، وقد يكون ا

لجهد المبذول من قبل المدققين ، فإنهم يحتاجون إلى ما يشجعهم لتقديم الصعوبة مهنة التدقيق و

شركة إلى الّرتباط الكبير بين حجم كل ما لديهم من خبرة ومعرفة في حقل العمل ، إضافة 

التدقيق الكبرى أتعابا كبيرة مقابل تسخير خدماتها  شركاتتطلب فالتدقيق والأتعاب المدفوعة ، 

في دراسة للعوامل  (2012)نجم فتشير  .لشركةاسم وشهرة وسمعة اناسب مع للعميل بما يت

 يجابيا على أتعاب التدقيق.إالتدقيق يؤثر  شركةأتعاب التدقيق أن سمعة وشهرة المؤثرة في تحديد 
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 : Audit team)( فريق العمل )3

يعتبر العامل البشري المحرك الأساسي لعملية التدقيق ، فجميع العوامل المؤثرة في عملية التدقيق 

تخص أو تتأثر بالعامل البشري ، فالأخطاء البشرية أو قلة الخبرة العملية أو التحيز لطرف ما 

لذلك فان .مشاكل تتعلق بالمدقق بحد ذاته  جميعها تعتبرالّستقلالية ( أو ضعف الموضوعية )عدم 

قد  هنية التي تتطلبها مهنة التدقيقوالقدرات الذ لميةلتجربة إضافة إلى المعرفة الععامل الخبرة وا

كمقياس   Wooten (2003)يستخدمهافول لجودة التدقيق ، تجعل من فريق العمل المقياس الأ

المدقق يلعب  عتبر أن الخبرة والمستوى التعليمي والتدريب الذي حصل عليهفي ؛لجودة التدقيق 

وقد نص الإطار المفاهيمي لجودة التدقيق  .دورا كبيرا في الرفع من كفاءة عملية التدقيق

حد العوامل المؤثرة على أعلى أن العامل البشري هو  PCAOB (2013) والمقترح من قبل

إلى وجود علاقة ذات دلّلة إحصائية بين Bouhawia (2015)  وصليتجودة التدقيق ، فيما 

 Pitkanen يق وهو ذاته ما توصلت إليه دراسةخبرة فريق التدقيق وجودة التدق مستوى

مدقق تزيد من جودة الزيادة في خبرة ال أن  Pflugrath et al. (2013)يعتقدبينما  . (2016)

 الحكم المهني . 

 : لجنة التدقيق وحوكمة الشركات( 4

تحكم العلاقة بين إدارة الشركة تعرف حوكمة الشركات على أنها مجموعة من القواعد التي 

 . 6 (OECD,2004)ها أو المستثمرون الآخرون ومجلس إدارتها ، والمستثمرون في

ن حوكمة الشركات ترتبط إتعلق بالتدقيق ، لكن في الواقع فومع إن التعريف لم يذكر أي شيء ي

وتغييره والرقابة عليه ، إذ تناط هذه المهمة بلجنة  اختيارهباشر بدور المدقق الخارجي وبشكل م

وتنص تعليمات حوكمة الشركات في  .ommittee) udit cA(7مستقلة تسمى لجنة التدقيق 

تشكللجنةتدقيقمنرئيسوعضوين،علىأنيكونلدىأحدهمعلى":أن( 2017) الأردن

أنيكونمحاسباًقانونياًوفقاًللتشريعاتةأوالماليةأوخبرةفيمجالالتدقيقأوالمحاسبالأقل

منغيرأعضاء بينأعضائه من الشركة مجلسإدارة ينتخبهم المفعول، النافذة ذاتالعلاقة

الإدارةالتنفيذيةأوأيمناللجانالمشكلةمنالمجلس،وعلىأنتجتمعلجنةالتدقيقمرةكل

 ."ثلاثةأشهرعلىالأقلأوكلمادعتالحاجة

                                                           
operation and Development-ation for Economic CoOrganizمنظمةالتعاونالاقتصاديوالتنمية6
:عددمنالأعضاءغيرالتنفيذيينفيمجلسالإدارة,أحدهمعلىالأقلمستقلومختصبأمورالمحاسبةوالتدقيق.لجنة التدقيق7

(.(ECODA,2011الاتحادالأوروبيلتجمعمجالسالإدارة
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أن مجلس الإدارة يجب أن يشكل لجنة للأخذ  (2016)قانون حوكمة الشركات البريطاني  شيريو

بعين الّعتبار تطبيق الإفصاح المالي و إدارة المخاطر إضافة إلى مبادئ الرقابة الداخلية 

يل لجان والحفاظ على علاقة مناسبة مع المدققين .وتعنى لجنة التدقيق بالمهام التالية حسب دل

 Financial Reporting Council ( 2015)الإبلاغ المالي  مجلس نالصادر عاجعة المر

( تقديم توصيات إلى مجلس الإدارة بشأن تعيين المدقق الخارجي 1والمتعلقة بالتدقيق الخارجي :

وكفاءة  تقييم مدى استقلالية وموضوعية (2. ، إضافة إلى المكافآت وشروط التعاقد للموافقة عليها

 التدقيق .عملية 

ين جودة التدقيق ولجنة التدقيق من خلال المهام المذكورة أعلاه يمكن فهم طبيعة العلاقة ب

لة بشكل مباشر عن ضبط جودة وكفاءة عملية التدقيق ئومسلجنة التدقيق  تكون فيفترض بأن

لتقديم الخارجي والداخلي، والتحقق من استقلالية ونزاهة فريق التدقيق ومدى خبرتهم وكفاءتهم 

سلبيا للتواصل المستمر بين  اأن هناك تأثير Xianjie (2015) ويرتئي. جودة عاليةالخدمة ب

 PWC (2013)شركة  في حين تعتقد لتدقيق ,أعضاء لجنة التدقيق و فريق التدقيق على جودة ا

أن هنالك تأثير كبير للجنة التدقيق على جودة التدقيق وذلك من خلال اختيار فريق التدقيق 

 عليه وتقييم جودة أداءه .  والإشراف

علاقة سلبية بين ازدواجية المدير  أن هناك Gajevsky (2014) يجدبعيدا عن لجنة التدقيق , 

فيما  .لإدارة وجودة التدقيق وعدم وجود علاقة بين استقلالية مجلس ا , التنفيذي وجودة التدقيق

في أن العلاقة بين كل من الملكية المؤسسية والحكومية  إلى Alshaimmari ( 2015) توصلي

الملكية العائلية وجودة علاقة سلبية بين  جدييجابية ، فيما إيق هي علاقة وجودة التدقالكويت 

 . التدقيق 

 ( : Audit firm sizeالتدقيق )  شركة( حجم 5

يعبرَ ف؛تخدمت للدلّلة على جودة التدقيق التدقيق من أوائل المقاييس التي اس شركةيعتبر حجم 

تضم الشركات فأما الأولىف؛ إلى مجموعتين  شركاتمن خلال تصنيف ال شركةحجم ال عادة عن

تحوي باقي الشركات. ف وأما الثانية لشركات التدقيق التصنيف الدولي قمةتي تتربع على الكبرى ال

وقد تغير هذا التصنيف عدة مرات حيث كانت تصنف الشركات الكبرى على أنها التسع الأولى ثم 

فلاس بعض تلك اجات وإبعد عدة اندم 2002أن ثبت التصنيف عام  إلىأصبحت ثمان فخمس 

ع لى أنها الشركات الأربالشركات وسيطرة بعضها على الأخر بقيت حتى يومنا هذا تصنف ع

ويعتمد هذا التصنيف على سمعة هذه  .(Murphy and Stausholm, 2017) الكبرى
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ضافة عمال التدقيق إبالمعايير الدولية لممارسة أ، إضافة إلى التزامها  الشركات وخبرة موظفيها

عميل في ي أمنها علامة تجارية عالمية يرغب  ، وهذا ما يجعلمهنة التدقيق أخلاقيات إلى

ذه الشركات تكتسب صبغة العالمية ن جودة الخدمات المقدمة من قبل هبأاستقدام خدماتها مفترضا 

توظيف الخبرات  إلىباعتبار هذه الشركات تسعى دائما  حد ما إلى وهو افتراض منطقي ,

وتدريب الكفاءات للحفاظ على سمعتها المهنية ، وتحقيق أهدافها المالية بزيادة عدد عملائها ، مما 

كبر من أن جودة التدقيق لدى الشركات الأربع الكبرى ألق بيجعل العملاء يثقون بشكل شبه مط

أكبر في الحفاظ  ن الشركات الكبرى لديها دافعيةأ DeAnglo  (1981)فتوضح .بكثير غيرها 

على   Weiner (2012) فيما يؤكد على سمعتها لذلك فان جودة الخدمات المقدمة من قبلها أكبر.

المصداقية  االكبرى وذلك لّعتقادهم بأن لديه أن أغلب العملاء يتجهون نحو الشركات الأربع

و  أكبر من باقي شركات التدقيق. هابرة الكبيرة التي تجعل جودة عملالكافية والخ

بأن حجم مكتب التدقيق وجودة الخدمة المقدمة  جديلّعتقاد ، حيث ذلك ا  Jafari(2015)عززي

أثيرا حجم شركة التدقيق يحمل تأن   Rezaei &shabani(2014)جدوي.يجابيا إيرتبطان 

 .يجابيا على جودة التدقيقإ

 : (Independence)( الاستقلالية 6

الّستقلالية أحد أهم المفاهيم في مجال تدقيق الحسابات ، إذ يعد الشغل الشاغل لجميع يعتبر مفهوم 

فموضوع الّستقلالية لّ يمكن التساهل فيه ويتطلب قيودا  ؛المتعلقة بعملية التدقيق الأطراف 

مجرد الشك إن فArens et al. (2013) فحسبلمدقق لمنع تضارب المصالح ، صارمة على ا

فلا  (Disclaimer opinion) بداء الرأيعن إالبسيط في استقلالية المدقق يحتم عليه الّمتناع 

يجوز له إبداء رأيه ولّ الّستمرار في العمل مع ذلك العميل المشكوك بعلاقته الشخصية أو 

والمختص  PCAOB (2002)والصادر من قبل  (101)رقم  حكمويلزم ال. العائلية به

 العضو العامل في أي جهة عملية أن يكون مستقلا تماما في تقديم الخدمة . ,  ستقلاليةالّب

الّستقلالية بشكليها من حيث الفكر ومن حيث  (19 :2005) ويعرف الّتحاد الدولي للمحاسبي 

 المظهر كالتالي:

: "الحالة العقلية التي تسمح بتقديم رأي   Independence in fact) الحقيقي (الفكر استقلال

دون الخضوع لأي من التأثيرات التي تضعف الحكم المهني ، متيحة للفرد التصرف بنزاهة 

 . المهني " كوممارسة الموضوعية والش
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" تجنب الحقائق والظروف المهمة جدا  :Indepedence in apperence المظهر استقلال

بحيث يحكم طرف ثالث معقول ومطلع يتمتع بمعرفة كافة المعلومات ذات العلاقة بما في ذلك أي 

ف النزاهة أو الموضوعية أو الشك المهني لشركة معينة أو عحلول مطبقة بشكل معقول يض

 عضو في فريق التأكيد " .

ه ومهنيته، فيما تعني استقلالية وحالته الذهنية ومدى نزاهتنفسه  ويتعلق استقلال الفكر بالمدقق

مكن أن فمن المل ، بأن المدقق مستقل فعليا ، المظهر اعتقاد طرف ثالث أي ليس المدقق ولّ العمي

يكون المدقق مستقل فكريا في الواقع ويمتلك من النزاهة ما يكفي لضمان استقلاليته ، لكن طرفا 

على سبيل المثال ، فيشك في استقلاليته، لك أسهما في شركة العميل دقق يمتثالثا رأى أن الم

لّ يعتبر المدقق  ذلكأن المدقق مستقل الفكر ، وبوبذلك ينتفي استقلال المظهر على الرغم من 

 مستقلا في هذه الحالة ، إذ يجب توافر شكلي الّستقلالية لوصف المدقق بالمستقل .

المخاطر التي قد تؤدي إلى التأثير بشكل مباشر أو غير مباشر تحيط بعملية التدقيق العديد من 

أو  قيق ، كوجود مصلحة مالية مباشرة وبالتالي على جودة التد ,على مهنية المدقق واستقلاليته

تجارية أو وظيفية حيث يمكن أن تتواجد احتمالية توظيف للمدقق لدى عميل التدقيق أو أنه كان 

تعتبر تلك المخاطر مخاطر فردية و. (2005الّتحاد الدولي للمحاسبين،) العميلموظفا سابقا لدى 

التي تتسم بالنظرة المادية المطلقة التي يسعى من خلالها لشخصية غالبا ، مبنية على المصلحة ا

، أو حتى الحصول ماديا ر عائدا لمالي أو تأمين مستقبل وظيفي أكثالفرد إلى تحسين وضعه ا

 صة مقابل التساهل أو عدم التصرف بمهنية مع ذلك العميل على هدايا أو عمولّت خا

 DeAnglo فتؤكدوقد أكدت عديد الدراسات على العلاقة ما بين الّستقلالية وجودة التدقيق ، 

 Rahmina يؤكدفيما دة التدقيق واستقلالية المدقق ، يجابية بين جوإعلى وجود علاقة  (1981)

& Agoes (2014) ( 2014)ززيعهذه النتيجة ، و Sarwoko & Agoes يجدتلك النتائج إذ 

 .شاف الّحتياليجابي على تطبيق إجراءات التدقيق واكتإأن الّستقلالية تؤثر بشكل 

 ثقافة المجتمعالمبحث الثاني: 

كل  فيتسمي والّجتماعي والسلوكي ، تختلف المجتمعات حول العالم في طبيعة تكوينها الفكر

لك كيانا مستقلا ومنظومة تمجتمع بسمات خاصة تجعله يتميز عن غيره من المجتمعات ويجعله يم

ما يمكن وصفه اجتماعية مختصة تترجم قيم ومبادئ وتوجهات الشعب المكون للمجتمع ، في
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افة التي يمتلكها أفراد فلكل مجتمع منظومة اجتماعية تنبثق من خلال الثق,بالنظام الّجتماعي 

 ( . 2015)التويجري ,  جتمع الم

في ويعتبر مفهوم الثقافة مفهوما واسعا فضفاضا يشمل الكثير من المكونات والعوامل التي تساهم 

الفكري والديني والسلوكي  الثقافة على أنها الموروث فيمكن تعريف ؛صقل هذا المفهوم 

أو جماعة أو طائفة أو ديانة ، الذي تبلور  المرتبط بشعب والمعتقدماعي واللغوي والفني والّجت

الحياة ، ويساهم في بناء شخصية الفرد   يعبر الزمن ليصبح منهجا حياتيا يؤثر في جميع مناح

 المجتمع . حضارة وتشكيل معالم

مقومات بناء الثقافة  جلف تكوين مفهوم شامل يجمع بين يحاول الباحث من خلال هذا التعري

 (Heritage) ويقصد بالموروث  .تشكيل الأبعاد الثقافية للمجتمع والمؤثرات التي قد تساهم في 

التقاليد وأشكال التعبير الحية الموروثة والتي تداولتها الأجيال الواحد تلو الأخر وصولّ إلينا ، "

إضافة إلى  . ويشمل الموروث الثقافي ما تركه أسلافنا من آداب أو فنون أو نتاج علمي أو معرفي

الموروث الديني ، فالمجتمعات تتوارث المنهج الديني وكل ما يرافقه من قيم أو ضوابط أو 

فالمجتمع الإسلامي على سبيل  .(UNESCO, 2018)" أخلاقيات أو قواعد سلوكية أو معيشية

جدر توهنا  ,رحام وكف الأذى وغيرها من القيم المثال توارث قيم المحبة والتعاون وصلة الأ

الإشارة إلى أن المعتقد لّ يورث ، بل تورث القيم والأفكار والمناهج والفقه المتعلق بتلك الديانة 

,) رتبط بمقدار إيمان الشخص بمعتقدهوذلك لأن الّعتقاد يعتبر أمرا شخصيا  ي قميحة أبو

1984 . ) 

تي تجعل من ثقافة مجتمع إذا فإن التكوين الثقافي للمجتمع ترفده العديد من العوامل والمحددات ال

لّمتزاج ويمكن للثقافة أن تنتقل بالّختلاط وا ما مختلفة بنسبة كبيرة عن غيره من المجتمعات ،

لت لفترة التي احتُ  مجتمعاتن ملاحظة التغير الثقافي في الفمثلا يمك ،الطويل بين المجتمعات

احتله أو العكس ولعل أبرز الأمثلة على زمنية طويلة فتأثر أفراد المجتمع المحتل بثقافة البلد الذي 

تعرضت لعدة نوبات من الّحتلال على مدى  ادوله باعتبار ,ذلك موجودة في مجتمعنا العربي

العصور ، فنرى أن التأثر بالثقافة العثمانية مثلا كان كبيرا جدا فأمتد إلى اللباس والمأكولّت 

ذلك إلى طول الفترة التي قضاها  ىعزوي ,التي ما زالت متداولة إلى الآن  وحتى بعض الألفاظ

 .( 2011) أحمد ,   ون في بلادنا وامتدت لأربعة قرونالعثماني
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خلاصة الأمر يمكن القول أن الثقافة هي منهج حياتي يحتوي كل ما لدى الفرد من مخزون القيم 

كخارطة والسلوك والفكر، فتحكم أسلوب معيشته وتحدد له ما عليه القيام به أو تجنبه ،فهو 

 الطريق التي ترسم معالم سلوك الفرد وطريقة تفكيره  .

 ثانيا : تطور مفهوم الثقافة 

ن منذ ظهور مفهوم وإلى التعريفات التي وضعها الباحثفي هذا الجزء من المبحث  يتم التعرض

لكن وحتى الآن لم يتم التوافق على  , فقد حاول الكثير من الباحثين وضع تعريف للثقافة ؛ الثقافة

لعل أقدمها وأشهرها هو تعريف فن أن نجد العديد من التعريفات ، مفهوم واضح ولذلك يمك

8(2010:1)aylorT  الكل المركب الذي يشمل المعلومات والمعتقدات  " رفها على أنهايعإذ

والفن والأخلاق والعرف والتقاليد والعادات وجميع القدرات الأخرى التي يستطيع الإنسان أن 

ذ يعتبر أقدم تعريف إويعد هذه التعريف تعريفا أصيلا ".  يكتسبها بوصفه عضوا في مجتمع ما

ي تكوين ثقافة أي لروافد التي قد تساهم فواضح المعالم للثقافة , حيث اشتمل على جميع ا

المجموع الكلي للأفكار والّستجابات العاطفية "  بأنها Linton (1936:77) رفهايعفيما .مجتمع

المشروطة ونماذج السلوك المعتاد الذي اكتسبه أعضاء المجتمع من خلال التوجيه أو المحاكاة 

 ." والذي يشتركون فيه بدرجة كبيرة أو قليلة 

شيء مكتسب يعكس البيئة التي يعيش فيها الفرد ومدى  هي أن الثقافة Linton (1936)ويعتبر

وتطرق إلى دور التوجيه في تشكيل النضج الثقافي  ,بالأفكار والقيم التي تدور حوله تأثره عاطفيا 

حيث يمكن نقلها بشكل ممنهج إلى  ,لثقافية قد تأتي من خلال التلقي ، وذلك لأن بعض السمات ا

 المنظومة الفكرية للفرد خاصة في المراحل الأولى للوعي لتصبح بعدها قيمة ثابتة في شخصيته.

الطريقة النمطية في التفكير أو الشعور أو  "أن الثقافة هي  Kluckhohn ( 1951:5) يتئوير

ذ إفي وصف الثقافة بالنمط   Kluckhohnدخليو ."التفاعل التي تم توارثها عن طريق الرموز

 اعتبرها  سلوكا تكراريا على نحو منتظم مما يجعل منه أسلوب حياة يسلكه الفرد .

أن الثقافة هي الموروث والنتاج وأنماط القيم ،   Kroeber and Persons (1958)ويرى 

والأفكار وغيرها من الأنظمة الرمزية التي تعتبر عاملا في تشكيل سلوك  الفرد و الأثر المترتب 

على ذلك السلوك .وقد جمع هذا التعريف بين التوارث والتكرار المكتسب من البيئة المحيطة التي 

اعتبار هذا المفهوم مفهوما شاملا ، إذ أن جميع التعريفات  تساهم في بناء شخصية الفرد ، ويمكن

                                                           
بإعادةنشرالكتابج,وقدقامتمكتبةجامعةكامبريد1871يعودالتعريفالأصيلإلىالطبعةالأولىمنالكتابالصادرةعام8

.2010وإصدارطبعةجديدةلهعام
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السابقة تناولت الثقافة كسلوك وقيم وأنماط مكتسبة من البيئة المحيطة ولم يتم التطرق إلى 

 السلوك .ا الموروث الذي يعد أساس هذ

العقل التي تميز فردا أو جماعة أو فئة  مجة"بر  اعلى أنه Hofstede  (2011:3) عرفها يفيما 

أن الثقافة هي برمجة العقل، فكما تتم برمجة  Hofstedeإذ يعتبر من الناس عن غيرهم " .

أجهزة الحاسوب بإدخال معطيات مشفرة تترجم بعدها إلى مهام يقوم بها الحاسوب فان عناصر 

لات العقل البشري التي تحكمه وتحدد )الأبعاد الثقافية( هي مدخ Hofstedeالثقافة أو كما سماها 

 طريقة معيشته وكيفية القيام بواجباته المهنية والّجتماعية والدينية ، وقد وضع 

Hofstede(1980)التي سوف يتم مناقشتها في الجزء  لثقافة المجتمع مزدوجة ستة أبعاد

 .التالي

 ( Cultural Dimensions) للمجتمع الأبعاد الثقافية ثالثا :

 : مقدمة

الأبعاد الثقافية على أنها مجموعة من العوامل والسمات التي تشكل المنظومة الثقافية تعرف 

أبعاد  ةعلى أن لأي مجتمع  أربع ابتداءا   Hofstede (1980) فيرتئي.تماعية للمجتمع والّج

، تجنب عدم ، الجماعية و الفردية كبير / صغير  تباعد السلطةوهي : )  أساسية مزدوجة 

خامسا بعد ذلك سمي بالتوجه  ليضيف لها بعد , الأنوثة ( وة ، الذكور عالي/منخفض  الوضوح

 Hofstede تم توضيحه من قبلبعدا سادسا  استحدث  2010وفي عام  .الأمدطويل  قصير

and Minkov (2010)  (2011) . وأوضح )الّنغماس/  الّنضباط) وهو Hofstede   أن

 (103)السمات تتواجد في جميع المجتمعات التي درسها بنسب مختلفة وقد طبق نظريته على 

حيث طور  .لّثني عشرن الأبعاد الكل بعد م ةخاص نسبةول العالم و أعطى لكل دولة دولة ح

ة في جميع تلك الدول ليخرج استبانه لقياس هذه الأبعاد وقام بتوزيعها على مختلف الفئات الشعبي

الباحثين في التنوع الثقافي ودور الثقافة في التأثير  تساعدلدولة  تخص كل افيةللأبعاد الثق نسبةب

على جوانب الحياة العملية للقيام بمقارنات بين أي دولتين وملاحظة الّختلاف بين الأبعاد الثقافية 

 . ودراسة أسبابه 
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 الأبعاد الثقافية :

 ( الجماعية و الفردية :1

أما الفردية فتشير إلى مدى اهتمام ف ؛دى اندماج الأفراد في المجموعات إلى م انالبعد نيشير هذا

أما الجماعية فتعني اهتمام الفرد بمجموعة ارتبط  فيها والفرد بنفسه فقط أو بعائلته الصغيرة ، 

 (Hofstede , 2001)منذ ولّدته كالعشائرية أو الطائفية .

 (  Collectivismالجماعية : ) 

جماعة ينتمي إليها دون  تتكون بعض المجتمعات من روابط جماعية متينة تجعل الفرد عضوا في

وتميل المجتمعات التي تحمل سمة  .اقم أحدنا باختيارهة أو القبيلة  لم يفالعشيرة أو الطائف؛خيار له 

 ادواستبعالتواصل الإنساني  الجماعية إلى بناء العلاقات الّجتماعية وتقويتها وتدعيم أواصر

المجتمعات  وتتسم هذه . الفكر الفرداني عن شخصية الفرد ، على مبدأ الكل في خدمة الجماعة

وتوجهات الأفراد حيث أن العادات والأعراف  حكم ، يضبط سلوكمبتواجد نظام اجتماعي 

ن تجاوز هذه إإذ  ,غير مكتوب يلزم جميع الفئات بالمجتمع  بتطبيقه االّجتماعية تعتبر قانون

بالجماعية "بالمجتمع  الأعراف يعتبر عيبا اجتماعيا كبيرا ، ويمكن وصف المجتمع المتسم

بعضهم  حيث توجد روابط مشتركة عديدة بين أفراد تلك المجتمعات تجعل من فهم المتناغم "

فهي على صفة الجماعية ,  الأمثلةأهم  إحدىوتعتبر القبلية والعشائرية  البعض أمرا أكثر سهولة.

قبيلة أو عشيرة حيث ينحصر ولّؤه لها وتقدم له الحماية على  إلىتتمثل في انتماء الفرد 

 .( 2016, الحيدري)الصعيدين الّجتماعي والسياسي 

تجمع أفراده رابطة الدم والنسب , إذ يجتمع أفراد  بحد ذاته تعتبر القبيلة نظاما اجتماعيا مترابطا

هناك في النظام القبلي ا تدار القبيلة من خلال الشورى , فليس لى جد واحد  فيمة جميعهم إالقبيل

" شيخ لقبيلة أو العشيرة , والذي يرأسه فكل القرارات تتخذ جماعيا  من خلال مجلس ا رأي فردي 

يا والأكثر حكمة القبيلة " حيث يعد الحاكم والقائد وهو عادة ما يكون الأكبر سنا والأسدد رأ

 .( 2009) السامرائي , كفي كبر السن دون صفات القائد ذ لّ يوالأشد شجاعة , إ

يصل إلى درجة العصبية , التي تجعل منهم يقدمون  قد ويتصف أفراد القبيلة بالّنتماء الشديد الذي

كان ظالما أو مظلوما , وتمتد هذه العصبية  إذافرد من القبيلة دون السؤال حتى عماالنصرة لأي 

أن المجتمع السياسي العربي في غالبيته ما زال  (2015بلعيد )  فيرى دان السياسة ؛مي إلى

 مرتبطا بشكل كبير بالعصبية القبلية . 
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 ( Individualisim)الفردية 

فيمكن وصفها بأنها "امتلاك النفس " أي أن  لكل شخص كيانه  ,الفردية أو "الفردانية "

والتصرف بناءا على قناعاته  التي تمكنه من اتخاذ قراراته بمفردهعنها  المسئولشخصيته و

 الشخصية .

العالم الذي يستطيع فيه الناس اختيار نمط وجودهم  "أن الفردانية هي ((2006:7 ةوطف يرىف

وغير موجودة في المجتمعات  9مؤكدة ة وحياتهم وسلوكهم حيث يسيطر الإنسان على نفسه بحري

الفلسفة السياسية  أوالتوجه الخلقي  "هي إلى أن الفردانية ((2011:3ة شطاريشير فيما . "التقليدية 

 ".والّجتماعية التي تشدد على فكر الّستقلالية واعتماد الفرد على ذاته في اتخاذ قراراته

، فالمجتمعات خرىأكثر منه إلى المجتمعات الأ غالبا ويرتبط مفهوم الفردانية بالمجتمعات الغربية

تحمل في طياتها قيم  وعلى القيم المتوارثة عبر الزمن  العربية تميل إلى "التقليدية" والحفاظ

ث القبلية والعشائرية والشورى والمرجعية ، فيما تحمل المجتمعات الغربية قيم الحرية من حي

 . لكل فرد من أفرادها  رالّعتقاد والفكر وحرية القرا

 مؤشر الجماعية في الأردن :

لمؤشرات الأبعاد الثقافية في الأردن ، إن نسبة  Hofstede (2018)10وجدت نتائج استقصاء 

 نسبيايمكن اعتبار هذه النتائج واقعية . للفردية  %30مقابل   %70الجماعية في الأردن بلغت

 عائلة و فالفرد في المجتمع الأردني يولد ضمن, حيث يحمل المجتمع الأردني خصائص الجماعية

عراف الّجتماعية كقواعد ضبط طبق الأعشيرة تتبع لنظام اجتماعي يحكم تصرفات الأفراد وت

 ؛يرا م العلاقات والمعاملات بين أفراد المجتمع ، إذ يعتبر تجاوز العادات الّجتماعية عيبا كبتنظ

من  رشفة واحدة مثلا ولوفعلى سبيل المثال  يعد رفض فنجان القهوة العربيةالذي لّ يحمل غير 

ن يقبل الفنجان مهما كانت أضيف وعيبا في حق الضيف حيث عليه هانة كبيرة للمإدون قصد 

. فيؤمن المجتمع ت والأعراف الّجتماعية الموجودة الأسباب ، وينطبق ذلك على جميع العادا

كمرجع  لّتخاذ  إليهمالأردني بالشورى والمرجعية , فكبار السن في العائلة أو العشيرة  ينظر 

 قرارات وأخذ المشورة . ال

 

                                                           
,اذلايمكنللفردالسيطرةعلىنفسهبحريةمؤكدة,حيثيمكنقديكوناستخدامتعبير"بحريةمؤكدة"غيردقيقتماما9

الاستعاضةعنهابتعبيرمؤكدةالىحدكبير.
.Hofstede (2018)الرسميويشارإليهب Hofstedeتماستقصاءمؤشراتالأبعادالثقافيةمنخلالموقع10
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 Hofstede (1980:11)( : صفات المجتمعات المتسمة بالجماعية والفردية حسب 2.1الجدول )

 الفردية الجماعية

ضمنعائلةكبيرة)عشيرة(الأشخاصيولد

ويكنلهابالولاءوتؤمنلهالحمايةإليهاينتمي

عنعائلتهأوكلشخصمسئولعنذاتهفقط

ىلالأومنالدرجة

يستخدملفظ"نحن"بينأفرادالمجتمعبشكل

كبير

المجتمعبشكلأفراديستخدملفظ"أنا"بين

كبير

الحقفيالخصوصيةالمجتمعأفرادالتناغمضروريبين

يؤخذبالرأيالشخصيتتخذالقراراتجماعياعنطريقالشورى

العاداتيعتبرذنباتجاوزتجاوزالعاداتوالتقاليديعتبرعارا

لايستخدملفظنحنبكثرةالمجتمعأفرادتجنباستخداملفظ"أنا"بين

العمليطغىعلىالعلاقاتالاجتماعيةالعلاقاتتطغىعلىالعمل

 

 ( ( Power Distance تباعد السلطة( 2

مدى قبول أفراد المجتمع لمستوى  " على أنهتباعد السلطة Hofstede (9 :2011) يعرف

 . " توزيع السلطة ، ومدى توقعهم أن يكون التوزيع غير متكافئ

سرة " ، إذ تعتبر مجتمع من لبنته الأساسية وهي "الأفي ال تباعد السلطةلوتتشكل المعالم الأولى 

ن الأسرة نظام حكم مصغر يحمل قواعد وأنظمة وروابط وعلاقات ، يرأسها الوالدان فيضعا

فإذا كان هذا النظام مبنيا على الطاعة فقط دون الأخذ  ,اخليا تربويا يسير عليه الأبناء نظاما د

بوعي الأطفال ورغباتهم فان ذلك يشير إلى سمة من سمات تباعد السلطة الكبيرة ، إضافة إلى 

ر على تحمل اعتبار الأبناء استثمارا مستقبليا يضمن سن التقاعد بالنسبة للأب باعتبار الّبن مجب

عن عدم اعتبار الأبناء كفؤين إلّ بعد أن يتقدم بهم العمر  عدا .أعباء والده عند كبره 

(Hofstede ,2001). 

التعليم المركزي" حيث يظهر أما في النظام التعليمي فالطلاب يعتمدون بشكل تام على المعلمين "

ن كفاءة العملية التعليمية إوبالتالي ف بدور المتلقي وليس المشارك في العملية التعليمية ، البالط

بالّنتقال إلى الحياة العملية وبيئة المؤسسات فان ل كامل على فهم المعلم وتميزه . تعتمد بشك

كل تنظيمي طولي  أي ان تحتوي على هي بتباعد السلطةالمؤسسات في المجتمعات التي تتسم 

واصل مع فين إتباع التسلسل الهرمي للتكبيرة بين الموظفين والإدارة ، إذ على الموظالمسافة 
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بهيكل  هامؤسسات تصفي تتال،  تباعد السلطة الصغيرسمة  المجتمعات ذات بعكس الإدارة

   Biatas(2009)يرى ف.كبر أن التواصل مع الإدارة بشكل يتيح للموظفي (flat)تنظيمي مسطح 

تأخذ  تباعد السلطةأن العلاقة بين المدراء والموظفين في الدول التي يظهر فيها مؤشر صغير ل

في المجتمع  تباعد السلطةأي أن مؤشر  بالمرؤوسالتعاون وليس علاقة الرئيس طابع الشراكة و

داخل  تباعد السلطةأن مؤشرات   Goolup(2011)يرتئيينعكس على عمل المنظمات. فيما 

 تحمل ذات مؤشر الدولة ولّ تتأثر بوجود موظفين أجانب من ثقافات مختلفة .  المنظمات

 مؤشر تباعد السلطة في الأردن :

نسبيا ة في المجتمع الأردني كبير تباعد السلط أنأي   %70في الأردن مؤشر تباعد السلطة يبلغ

(Hofstede, 2018؛ )   حيث أن بعض الآباءوهذا يعود إلى السمات التي تميز الثقافة الأردنية 

ل الّبن فعادة ما يحم ؛يميزون في التعامل بين أبنائهم  يستأثرون بالهيمنة المطلقة على العائلة و

لون وسط الترتيب ترهم بينما يذهب الأطفال الذين يحإضافة إلى أصغ ,الّمتيازاتالأكبر أكثر

، فيما يتعامل بعض الآباء مع أبنائهم الذكور بشكل عصري ومنفتح ، ويهملون  بامتيازات أقل

بشيء ى الفتاة فلذلك لّ داعي للتكلف عل أزواجهن وتبيإلى  نناث بحجة أن مأواهأخواتهم الإ

حتى تصبح جاهزة للتخلص من هذا الحمل الكبير كما يعتقدون ، ناهيك عن التعليم  لديهمفهي 

كليا على المعلم مما يدفن قدرات الطلاب الذهنية ويمحي أطر التعلم  المركزي الذي يعتمد

 ( .Hofstede , 2001) التفاعلي من شخصياتهم 

 ( Masculinity and Femininity)  ( الذكورة والأنوثة 3

العلاقاتوالتوا و العاطفة على أفراده تركيز مدى في المجتمع أنوثة الاجتماعيتتمثل صل

بالغير إوالإحساس , إلىضافة مع النزاعات تجنب نحو للتسوياتالآخرينميلهم وقبولهم

 . ((Hofstede, 2001والمصالحةمعالأخر

 المجتمع الذكوري :

، وهذا لّ يعني  والفخر والتباهي والبطولة يتميز المجتمع الذكوري بالدافعية والميل نحو الّنجاز

لسفة وراء ربط الّنجاز فاللكن  , وحدهم هم القادرون على الإنجاز ن الذكورأبالضرورة 

تكوينية للرجل ،فمنذ القدم اختص الذكور بانجاز المهام الصعبة وتلبية الطبيعة الهو  بالذكورة

 .العاطفي والتربوي  ضمن الأسرةمتطلبات الأسرة ، فيما تركز دور المرأة على الّهتمام 
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 Hofstede (1980:9)تمعات المتسمة بتباعد السلطة حسب ( : صفات المج2.2الجدول )

 تباعد السلطة الصغير الكبيرسلطة التباعد 

استخدام السلطة ضروري بغض النظر عن ما 

 في الشر أوكان يستخدم في الخير  إذا
 الخير والشر أسساستخدام السلطة مبني على 

 بعدالة أبناؤهم الآباءيعامل  أبنائهم الطاعة المطلقة الآباءيعلم 

 يتم الّحترام الكبير لكن لّ يتم الخوف منه يحترم كبار السن ويخشى منهم

التعليم المرتكز على المعلم دون تفاعل من 

 الطلاب أو مشاركة في العملية التعليمية
 التعليم مرتكز على الطلاب لّ على المعلم

ينتشر الفساد في المجتمع والبيئة السياسية ويتم 

 والتستر عليهتغطيته 

الفساد نادر في المجتمع والبيئة السياسية ولّ يتم 

 تغطيته بل محاربته

 يتوزع الدخل في المجتمع بشكل متكافئ يتوزع الدخل في المجتمع بشكل غير متكافئ

 حكومة تعددية معينة بالّنتخاب وتعين بالّختيار اوتوقراطيةالحكومة 

 

عاطفي بين الجنسين ، أي أن الأدوار العاطفية تختلف يتميز المجتمع الذكوري بوجود تفاضل ف

بشكل كبير بين الجنسين حيث تمتلك الإناث عاطفة تطغى على عاطفة الرجل وينعكس هذا 

الّختلاف على الطموح حيث يكون الرجل في المجتمع الذكوري حازما وطموحا ، يفضل العمل 

في هذا النوع .  (1992) ياسين , قل بكثير من دور المرأة أالعائلة مما يجعل دوره العاطفي  على

 ىالمنزل وإشباع الدور العاطفي لد من المجتمعات يحدد دور المرأة إلى حد كبير بالقيام بأعمال

الأطفال والزوج ، فيما يبتعد الرجال كثيرا عن العاطفة وينشغلون بكيفية القيام بمهماتهم على 

 المادية واللوجستية تجاه عائلاتهم . أكمل وجه لتأدية مسؤولياتهم

 المجتمع الأنثوي :

المجتمع الأنثوي مجتمعا متوازنا يجمع بين الميل نحو تحقيق الّستقرار العاطفي ومحاولة  عدي

على الدور العملي ، حيث يتصف  اانجاز المهام لكن الدور العاطفي يطغى بشكل أكثر وضوح

المجتمع الأنثوي بالتقارب في العواطف والأدوار الّجتماعية بين الجنسين ، وحتى في المفاضلة 

يحاول الأفراد في المجتمع الأنثوي خلق التوازن المعقول بين القيام بالعمل فبين العمل والعائلة 

أفراد المجتمع إلى التشاركية في اتخاذ  الموكول إليهم لكن دون إغفال الدور العائلي ، ويميل
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, اضافة الى الميل نحو قبول  القرارات المتعلقة بالعائلة كتحديد عدد أفراد العائلة ومستقبل أفرادها

 . ( 2011)الشريف , التسويات 

 Hofstede (1980:12)( : صفات المجتمعات المتسمة بالذكورة والأنوثة حسب 2.3الجدول )

 الأنوثة الذكورة

العاطفية  الأدواركبيرة في  فروقهناك 

 والّجتماعية بين الجنسين

العاطفية والّجتماعية  الأدوارقليلة في  الفروق

 بين الجنسين

يجب على الرجال أن يحملوا قيم الطموح 

 ويمكن للنساء ذلك لكن ليس بالضرورة
 يحمل كلا الجنسين قيم الّهتمام والتواضع

 تحقيق التوازن بين العمل والعائلة العمل يطغى على العائلة

مع الحقائق والأمهات مع  الآباءيتعامل 

 المشاعر
 مع الحقائق والمشاعر الآباءوالأمهاتيتعامل 

 عدد قليل من النساء في المناصب المنتخبة
هناك عدد كبير من النساء في المناصب 

 المنتخبة

 د الديني مبني على الّعتقادات البشريةالمعتق المعتقد الديني يعتمد على المعتقدات الربانية

 الأسرة أفرادالأم هي المسئولة عن تحديد عدد  الأسرة أفرادعن تحديد عدد  المسئولالأب هو 

 

 مؤشر الذكورة والأنوثة في الأردن :

المجتمع الأردني مجتمعا متوازنا في حمله للسمتين بشكل متقارب إذ يبلغ مؤشر الذكورة  ديع

مجتمعا أنثويا  فيمايمكن اعتبارهللأنوثة ،  %55مقابل  %45نسبة Hofstede  (2018) حسب

يعتبر المجتمع الأردني مجتمعا عاطفيا ، حيث يتأثر أفراده بالبيئة المحيطة بشكل سريع ،  . نسبيا 

لكنه في نفس الوقت يعتبر مجتمعا عمليا يحب الّنجاز لكن مع تفوق العاطفة  لهذه الأسباب نرى 

 التقارب الكبير في المؤشرين .

 ( Uncertainty avoidance) ( تجنب عدم الوضوح :4

عدم الوضوح على أنه مدى تحمل المجتمع لعدم اليقين ، ومدى تقبل التعايش مع  يعرف  تجنب

يعتمد هذا البعد كثيرا على الجانب الإيماني  .Hofstede(2011) مستقبل مليء بالّحتمالّت

والعقائدي ، حيث يعتقد المسلمون أن الماضي والحاضر والمستقبل هي أقدار مكتوبة ييسرها الله 

ويبعد عنهم ما فيه أذى وسوء ، وبالتالي  فان المؤمن بالله عز  مما فيه خير له لخلقه فيسهل لهم

 .  (2010)العموش , الشر ابتلاء من الله ويجزى عليه وجل لّ يخاف من ما هو آت بل يعتبر أن 
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لذلك نجد قيم مؤشر عدم الوضوح في بعض الكيانات الإسلامية العظمى عاليا نسبيا ، فلو تم 

 لقيم للدول الإسلامية التالية :عرض مؤشرات ا

 Hofstede(2018) ( : مؤشرات تجنب عدم الوضوح لعدة دول إسلامية حسب 2.4الجدول )

 النسبة المئوية الدول

 %80 السعودية العربية

 %70 باكستان

 %80 مصر

 %59 إيران

 %72.25 المعدل

 

في هذه الكيانات الإسلامية ، ويعود ذلك  في المتوسط يمكن ملاحظة أن المؤشرات عالية نسبيا

إلى الإيمان بالغيبيات ومبدأ التوكل على الله في كل شيء  حيث يؤمن أفراد المجتمع الإسلامي 

ؤمن المجتمعات التي لديها تجنب قليل لعدم الوضوح بالغيبيات بل ت، فيما لّ بالقضاء والقدر 

كل شي ممكن الحدوث لكن دون إيمان بأن هناك  يؤمنون بالنسبية والتجريبية ، فهم يعتبرون بأن

غير  لذلك نجد المجتمعات .ويبعد الضراء عن عباده المؤمنين رب ليدفع البلاء ويسهل السراء 

م أن المستقبل مليء بالغموض ، ويمكن أن تلفه تشعرمن المجهول و الإسلامية عادة ما تخاف

 ( .2009)المنجد , نظرة تشاؤمية قاتمة مما هو آت 

ين أن تجنب عدم الوضوح العالي يؤثر على العلاقة ما ب  Kogan et al. (2013)يرتئيفيما  

يرا ح اقل تفكوتعتبر المجتمعات التي تمتلك تجنب عاليا لعدم الوض الإيمان والترفيه الشخصي , إذ

 يمانية تحد من ذلك التفكير . بالترفيه وذلك  لوجود ضوابط إ

 الأردني :مؤشر عدم الوضوح في المجتمع 

يعتبر المجتمع الأردني من المجتمعات المؤمنة بالله عز وجل وبحقيقة أن كل شيء مخلوق بقدر ، 

عن الّحتمالّت المستقبلية  ع متحفظ ، يحب العيش بهدوء بعيدالكنه وفي نفس الوقت مجتم

مرتفع  لوضوحالمعقدة، تاركين أمر المستقبل إلى الله سبحانه ، لذلك نجد أن مؤشر تجنب عدم ا

 نسبيا 
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  Hofstede حسب الفروقات بين المجتمعات ذات تجنب عدم الوضوح العال والمنخفض (2.5)جدول 

(2011:10) 

 تجنب عدم وضوح منخفض تجنب عدم وضوح عال

, قلق مستمر وعصبية  الأفرادضغط عال على 

 زائدة
 ضبط النفس , ارتياح , لّ وجود للقلق

و المخالفين أالمتطرفين  بالأشخاصعدم القبول 

 للرأي العام
 المتطرفين للأفكاروالأشخاصاحتواء 

الوضوح والهياكل التنظيمية  إلىالحاجة 

 والقواعد الحاكمة
 قبول للفوضى وعدم الوضوح

الحاجة العاطفية للقوانين المكتوبة حتى ولو لم 

 تطبق

غير  أوعدم الّرتياح للقوانين سواء المكتوبة 

 المكتوبة

 أنهمالمواطنين من قبل السلطة على  إلىينظر 

 لتبوء المناصب السياسية أكفاءغير 

لتبوء  أنهمأكفاءالمواطنين على  إلىينظر 

 المناصب السياسية

 عدم الّرتياح في العمل يستوجب تغييره التمسك بالوظيفة حتى لو لم تكن مريحة

 المجتمع بالنسبية أفراديؤمن  المجتمع بالحقائق المطلقة أفراديؤمن 

 

مجتمع الأردني تفسر هذه النسبة على أن ال ؛ %65نسبة Hofstede(2018) حيث يبلغ حسب

وهذه وذلك من خلال إتباعه لقوانين متحفظة في الإيمان والتصرفات ، يتجنب عدم الوضوح

ومقدر ، وكل القوانين في الحقيقة هي الشريعة الإسلامية التي تؤكد أن كل عمل لبني آدم مكتوب 

أن المجتمع الأردني غير  إلى خير هو توفيق من الله ، و أن كل شر هو ابتلاء ، وتشير النسبة

والّلتزام والّنجاز  متسامح مع التطرف والأفكار غير التقليدية ، إضافة إلى أن لديه قواعد الدقة

 .  Hofstede (2001) حسب وصف

 ( Long/ Short Term Orientation) الأمد : طويل/( التوجه قصير5

يعرف على أنه الأفق الزمني لتفكير المجتمعات ، حيث يكون التركيز في المجتمعات ذات المدى 

ه طويل الأمد يكون على القصير على الأحداث الماضية والحالية ، أما التركيز في التوج

في حياتهم قد  حيث يعتبر أفراد المجتمع ذو التوجه القصير الأمد أن أهم الأحداث. المستقبل

حدثت في الماضي أو أنها تحدث الآن ، إذ يعتبر أفراد هذا المجتمع متحفظين إلى حد كبير ، 
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يعيشون حياتهم يوما بيوم ،حيث يفكرون كيف يكسبون قوت يومهم دون المغالّة في التفكير 

وتجنب  ه الزمنيأن هناك ارتباط كبير بين عاملي التوج حيث البعيد وما سيحل في المستقبل ،

التوجه القصير  ن بأن المستقبل بيد الله . ويشيعن البعدين قائمين على الإيماإإذعدم الوضوح ، 

 .د في المجتمع الأمد عادة في المجتمعات النامية والفقيرة ، إذ يعتمد على الوضع المالي للأفرا

 المجتمع ذو التوجه الزمني الطويل الأمد :

حيث  في هذا المجتمع فكرة أن الحدث الأهم في حياة الأفراد سوف يحدث في المستقبل ، تسود

الحياة انفتاحا على المستقبل ولديهم نظرة متفائلة أن القادم أفضل و أن  ريعد أفراد هذا المجتمع أكث

والمعرفي لمعلوماتي اقيم العصرنة والعولمة والتبادل  يجابي ويحملونتسير دائما نحو التطور الإ

وقابلية التعلم من المجتمعات الأخرى وعادة ما تكون تلك المجتمعات لدول قوية اقتصاديا 

 . والأفراد لديهم فائض للادخار المالي

يؤثر في طريقة تفكير متخذي القرار ,  إذوينعكس الأفق الزمني للتفكير على بيئة العمل أيضا 

    Buck etه الزمني على البعد التنظيمي , فيجد البعد المجتمعي للتوج إسقاطحيث يمكن أن يتم 

 al.  (2010)  في دراسة على الشركات الصينية , أن المدراء في الشركات الصينية أقل اتخاذا

, ويأتي ذلك انعكاسا لمؤشر التوجه طويل الأمد في المجتمع الصيني  الإستراتيجيةللقرارات 

 Abubakar% .فيما يعتقد  84فقط , أي أن نسبة التوجه القصير الأمد   % 16والذي يبلغ 

and Mokhtar (2013)   أن التوجه الزمني يؤثر أيضا على إدراك الزبائن , حيث وجدا أن

هناك علاقة بين التوجه طويل الأمد ومدى ثقة وولّء الزبائن للسلعة إضافة الى انعكاسه إيجابيا 

 على رضاهم عن المنتج .

 ( (Hofstede 2011:15  حسب (  الفروقات بين المجتمعات ذات التوجه القصير/ الطويل الأمد2.6ول )جد

 التوجه طويل الأمد التوجه قصير الأمد

 يمكن تكييف العادات مع الظروف التقاليد مقدسة لّ يمكن مسها

 الحياة العائلية مبنية على التشاركية الحياة العائلية مبنية على الضرورات

الفخر ببلد واحد والتمسك بقيمه الثقافية 

 والفكرية
 محاولة التعلم من البلدان والثقافات الأخرى

 التوفير والمثابرة هي أهم أهداف أفراد المجتمع تعد من أسمى الأهداف الآخرينخدمة 

 الّجتهاد إلىيعزي الطلاب النجاح  الحظ إلىيعزي الطلاب نجاحهم وفشلهم 

 



www.manaraa.com

29 
 

للأبعاد   Hofstede(2018)من هذه المجتمعات لنلقي الضوء على مؤشراتولتقريب الصورة 

 المجموعة الأولى تضم دولّ نامية والأخرى تضم دولّ متقدمة : , الثقافية  لمجموعتين اثنتين

 بين لدول المتقدمة والنامية ( : مقارنة في مؤشرات التوجه طويل الأمد2.7جدول )

 النسبة المئوية الدول النامية النسبة المئوية الدول المتقدمة

 %16 الأردن %83 ألمانيا

 %7 مصر %87 الصين

 %14 لبنان %81 روسيا

 %12.3   المعدل % 83.7 المعدل

 

دول من منطقتنا العربية  ثلاثةمع  ,في العالم اقتصاديا الكبرى من الدول ثلاثةإذا ما تمت مقارنة 

التي تعتبر بلدانا نامية ، نجد أن هناك فرقا شاسعا في مدى التفكير الزمني بين أفراد هذه الدول 

يشة مريحة في والسبب يعود إلى القدرات المالية لدى أفراد تلك الدول حيث يستطيعون توفير مع

وبناء المشاريع والسفر وغيرها من  قاعدللمستقبل للتفكير فيما بعد الت دخارالّالحاضر إضافة إلى 

 أسس الحياة الرغيدة ، فيما يبحث الفرد في المجتمعات النامية عن العيش فقط .

 مؤشر التوجه قصير الأمد في الأردن : 

التفكير الزمني  إلىأن المجتمع الأردني يميل بشكل كبير جدا    Hofstede(2018)تشير نتائج 

% في الأردن وهي النسبة الأعلى بين جميع الأبعاد الثقافية على  84القصير , حيث تبلغ نسبته 

مستوى الأردن , في ضوء هذه النسب يمكن القول بأن أفراد المجتمع الأردني يميلون نسبيا إلى 

, ويمكن  الإستراتيجية القرارات التفكير بالحاضر والتركيز عليه واتخاذ قرارات تكتيكية أكثر من

وأخذهم الحذر فيما يتعلق بالمستقبل أن يكون هذا الشيء مرتبطا بتحفظ أفراد المجتمع الأردني 

 .  وأن كل شيء بيد الله  باعتبار أن لّ شيء مؤكدا

 (Indulgence and Restraint) :الانضباطنغماس والا. 6

 Hofstede, وعرف  2010ول مرة عام لأيعتبر هذا البعد المزدوج بعدا مستحدثا , فقد ظهر 

and Minkov(2010)  المجتمع للتحكم برغباتهم من خلال  أفرادالّنضباط على انه  ميل

طبيعة  أساسعلى  نغماسبينما يقوم بعد الّ ,وقوانين وأنظمة الّلتزام بضوابط اجتماعية صارمة

 دون ضوابط تردعها . الإنسانيةتحقيق الرغبات  إلىالطبيعة البشرية الرامية 



www.manaraa.com

31 
 

 : نغمسالمجتمع الم

بصفات الرغبة في العيش بحرية ومتعة بعيدا عن الحزن والضوابط  نغمسيتصف المجتمع الم

تي لّ (  الTabooوتضع بعضها في حيز المحرمات ) الإنسانالّجتماعية التي تكبح رغبات 

كثر انفتاحا على العالم ويعتبر الأفراد في المجتمعات المتساهلة أ .يمكن للشخص الّقتراب منها 

 ومشاركة الإنسانيأكثر شغفا في التواصل , وعليه يمكن القول بأن هذه المجتمعاتالخارجي 

اعتقاد الفرد بأنه يمتلك قدره دون أي تدخل من القوى  إلى إضافة .الآخرينالمشاعر الّيجابية مع 

غير المسلمة قوى ما وراء الطبيعة , ويسمى في  الإيديولوجياتالخارجية , التي تسمى في 

 بالقضاء والقدر . الإسلاميالّعتقاد 

 المجتمع المنضبط :

يعتبر الأفراد في هذه المجتمعات محكومين بضوابط داخلية نابعة من طبيعة الّعتقاد الديني أو 

فراد حياتهم وفقا لقواعد سلوكية واجتماعية ير الأسأو العرف الّجتماعي , حيث ي الّيدولوجي

 .ودينية تجعل من رغباتهم مقيدة , فليس كل ما يرغبون به يستطيعون فعله 

 مؤشر الانضباط في الأردن : 

مجتمعا منضبطا حيث تشير    Hofstede(2018)حسب مؤشرات  الأردنييعتبر المجتمع 

سباب تقارب النسب بين أوتعود  ,توسطة بقليل معلى من الأوهي نسبة  %57 إلىالنسبة 

بالضوابط الّجتماعية والدينية ,  مالّلتزابين  الأردنيجمع المجتمع  إلىوالّنضباط  الّنغماس

 .رفاهية ضمن حدود مقدرته المالية ال إلىوبين توقه 

 Hofstede (2011: 16 )المنغمسالفروقات بين المجتمع المنضبط و :(2.8الجدول )

 الانغماس الانضباط

 يعتبر الكثير من الأشخاص أنفسهم سعداء بالسعادةقلة من الأشخاص تعترف 

مسير " لّ يملك لنفسه  الإنسانالّعتقاد بأن 

 ضرا ولّ نفعا "
 التحكم بحياته للإنسانالّعتقاد بأنه يمكن 

 حرية التعبير تعتبر ضرورة حرية التعبير ليست حاجة أساسية

 الرفاهية مهمة للغاية الرفاهية شيء ثانوي في المجتمع

 المشاعر الّيجابية أكثر انتشارا في المجتمع المشاعر السلبية تسود على الّيجابية
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   Hofstedeثالثا : الانتقادات لنظرية  

نموذجا مستخدما بشكل كبير في الدراسات التي تتناول أثر الثقافة في   Hofstedeيعد نموذج 

المجالّت المختلفة , أو الدراسات المقارنة ويعود ذلك للمؤشرات التي يستطيع الباحثون من 

قد  Hofstedeخلالها اجراء المقارنات دراسة التنوع الثقافي . على الرغم من ذلك إلّ أن 

  MacSweeney(2002ادات منذ أن بدأ دراساته . حيث انتقد  )تعرض إلى العديد من الّنتق

باعتبارها ليست ذات فائدة معتبرا أن لمقاييس رقمية في قياس الثقافة  Hofstedeاستخدام 

نموذج   MacSweeneyاستخدام مقاييس نوعية قد يكون أكثر قد يكون أفضل , فقد رفض 

Hofstede   اعتماده كنموذج لقياس الثقافة الوطنية واعتبره غير قابل للتصديق ولّ يمكن ,

ويعتقد أيضا أنه لّ يمكن حصر الثقافة داخل حدود الدول ولّ يمكن اعتبار جميع المواطنين في 

  Hofstedeأن أبرز مشاكل  Baskerville (2003)الدولة متماثلين في العامل الثقافي . وتعتبر 

فالدولة الواحدة تحمل عدة ثقافات مختلفة, ويبدو هذا  , كانت مساواته بين ثقافة المجتمع والدولة

باعتبارها تمثل حالة مميزة للتنوع  الّنتقاد منطقيا فعلى سبيل المثال لو اتخذنا سوريا كحالة

نجد أن فيها من الطوائف العديد فنجد المسلمين السنة والشيعة والموحدون  الثقافي والعرقي , 

من الطوائف المسيحية  ووغيرهم , والّسماعيلية  مطة واليزيدية والقرا الدروز والطائفة العلوية

الروم الأرثذوكس والروم الكاثوليك والسريان والموارنة والصابئة وغيرهم , ومن الأعراق غير 

العربية الأرمن والأشوريون والسريان والكلدان والّكراد والتركمان والداغستان والشركس 

مكن اعتبار كل هذه الملل متماثلة في الثقافة ؟ بالتأكيد لّ . ( . فهل ي2013وغيرهم )كاخيا , 

أن بعد تجنب عدم الوضوح قد يتأثر بتوقيت القيام بالمسح حيث أن  Newman (1996)ويرى 

يقع في خضم الحرب الباردة مما قد يجعل مثل البعد  Hofstedeالتوقيت الذي قيست فيه أبعاد 

أن بعد تجنب عدم ب Schmitz and Weber  (2013)يعتقدويتأثر بالعوامل السياسية السائدة . 

الوضوح لّ يمكن تعميمه كعامل للثقافة الوطنية , بل هو حالة تنطبق على العينة التي قاسها 

Hofstede   وضمت موظفي شركةIBM  . حول العالم 

أن قيم  Jones (2007)من الّنتقادات التي يمكن أخذها بعين الّعتبار هو قدم البيانات , فيؤكد 

Hofstede   عاما  حيث يمكن أن تتغير طبيعة تفكير الأفراد مع  27هي قيم قديمة مضى عليها

قد  Hofstede(1980)عاما من الدراسة الأصلية  38الزمن والظروف المحيطة  . اليوم وبعد 

قتصادية حيث مر على العالم الكثير من الأحداث السياسية والّيكون هذا الّعتقاد أكثر أهمية 

 وتزايدت بوادر العولمة والّنفتاح والتبادل الثقافي والتطور التكنولوجي . 
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 المبحث الثالث: العلاقة بين الأبعاد الثقافية للمجتمع وجودة التدقيق

 يناقش هذا المبحث العلاقة بين العوامل المؤثرة على جودة التدقيق والأبعاد الثقافية للمجتمع

 فريق التدقيق :  .1

وإحدىحدىالعواملالمؤثرةفيجودةالتدقيقالخارجيفريقالتدقيقإومؤهلاتخبرةتعتبر

بطولالمدةالتيقضاهاالمدققفيعملهومهاراتهالمكتسبةخلالالخبرةمقاييسه,ويعبرعن

 (Alim et al., 2007)تلكالفترة المدقق. بينخبرة التدقيقالخارجيهيفالعلاقة وجودة

ففيخضممناقشتنالمشكلةالدراسةوهيمدىتأثيرالأبعاد,(2013)التميمي,بيةيجاعلاقةإ

الثقافيةللمجتمععلىجودةالتدقيقنجدبأنهلايوجدتأثيرللعواملالثقافيةعلىخبرةالمدققبل

لا وهذا , السماتالثقافية فيبلورة عاملامؤثرا فيمكنأنتكونالخبرة علىالنقيضتماما

معمشكلةوهدفوفرضياتهذهالدراسة.يتواءم

فخبرةالمدققهينتاجسنواتعملهوممارستهالمهنيةللتدقيقفهيليستاتجاهاولاسلوكاولا

وفردياأومنضبطاأوذكوريالنيؤثرالثقافية,فكونالمجتمعجماعياأتفكيراليتأثربالسمات

فيبلورةعلىمدىخبرتهالعملية,لكنقديظهرالعكستمامافزيادةالخبرةيمكنأنتساهم

فيمكنللخبرةالعمليةأنتزيدمنالنضجالفكريوالمهنيللمدققمماقدالسماتالثقافيةللفرد.

اطفيموضوعيةوواقعيةبعيداعنالتفكيرالعيقللمنتأثرهبالضغوطالاجتماعيةوجعلهأكثر

, الجماعة خلفرأي لمستوىوالانجرار المدقق فهم زيادة في أيضا الخبرة تساهم قد فيما

توزيعالسلطةداخلفريقالتدقيقأوالمنظمةالتييعملبهامماقديزيدمنقبولهلذلكالتوزيع

أوالعكس.

 حجم شركة التدقيق :  .2

أيعتبرحجمشر التدقيقأحد التدقيقويعبرسالمستخدمةفيالتعبيرائلالمقاييوكة عنجودة

التصنيفثابتا هذا ويعتبر . عدمه أو الكبرى الشركاتالأربع ضمن بتصنيفالشركة عنه

عام منذ ذاتها هي الكبرى الأربع هذا(Jamal,2015)2002فالشركات يحكم ما إن .

فالتصنيفهو الشركات هذه السوققيمة إي , الإلىضافة قطاع على سيطرتها عملنسبة

لاعلاقة.إذ(Aniza et al. , 2013)يمنأفرادهاتنسبةالدخلالمتأالمحاسبيالعالمي,و

هذا ضمن المصنفة فالشركة , الكبرى الأربع الشركات بتصنيف للمجتمع الثقافية للأبعاد

اختلفتثقافاتأفرادها فيكلدولالعالممهما لذلكلاالتصنيفهيذاتها يمكنبناءعلاقة.
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لىأنالمقياسواحدفيجميعلةوفرضياتالدراسة,ويعزىذلكإمنطقيةتخدمأهدافومشك

الدول,فالشركاتالأربعالكبرىتعتبرمؤشراعلىجودةالتدقيقفيكلدولالعالم,فالمعيار

واحدوجودةالتدقيقواحدة.

 Guo(2016)ويرى فيالتأثيرعلىفيظلخمسثقافاتمختلفة الثقافية الأبعاد أندور ,

المقارنةبينثقافتينأوأكثرمنخلالإلاطبيعةالعملداخلالشركاتالأربعالكبرىلايظهر

,فجودةالتدقيقعاليةلدىالشركاتالأربعالكبرىفيجميعدولالعالمفلايمكناختبارمدى

منخلالالمقارنةبينثقافتينوبحثالفروقاتالناتجةعنالاختلافالثقافي.إلاالتأثير

 أتعاب التدقيق :  .3

تعتبرأتعابالتدقيقمنأكثرالأمورالتيتسببجدلافيمجالالتدقيق,فموضوعتحديدأتعاب

وسمعتها التدقيق شركة حجم مثل , والمتغيرات العوامل من للكثير خاضعا يعتبر التدقيق

 العمل العميلوطبيعة العميلوخطورة وربحية الأمور(Kimeli,2016)والخبرة تعتبرهذه .

م كونجميعالشركاتةلحوظأمورا علىأتعابالتدقيق, تأثيرها ويمكنلأيشخصدراسة

يدفعتهاكلشركةلمكتبتعابالتيقامتبدفعهاوبذلكيمكنملاحظةالمبالغالتالأتفصحعن

ذهالأتعاب,هذامايجعلمنموضوعالتلاعببهالإطلاقفالموضوعليسسرياعلىالتدقيق

فإنأتعابالتدقيقلاتتحددمنخلالشخصواحدبلنالناحيةالواقعيةموضوعاخطيرا.فم

هوعقدمحررمكتوبحالهكحالأيعقديدخلفيهأشخاصمنالطرفين,ويتمتحديدهابناءا

لهذا المحددة فالعوامل سابقا ذكر كما العمل حقل في الموجودة والمعطيات الوقائع على

قديكونهناكبعضالتأثيرللسماتالثقافيةكالجماعيةمثلا.((Kikhia,2014الموضوععديدة

أنتؤثر أو , أتعابالتدقيقافتراضيا علىتحديد المجتمعية أو العلاقاتالعائلية كأنتؤثر ,

قالمنافعالشخصيةدورافيذلك.خصائصالمجتمعذوالتوجهقصيرالأمدكالميلنحوتحقي

راعلىطبيعةتفكيرالفردلذلكفإنموضوعأتعابالتدقيقبحديحملالعاملالثقافيعادةتأثي

تحديد لكن , الأفراد تفكير علىطبيعة يعتمد نفسيا وليساتجاها ماديا موضوعا يعتبر ذاته

أتعابالتدقيققديدخلبهالعاملالثقافيالذيممكنأنيؤثرعلىطبيعةتفكيرالمسؤولينعن

وفي لكن , الأتعاب تلك لدىتحديد حساسا موضوعا المادي الموضوع يعتبر الوقت نفس

اتهام يعني التدقيق أتعاب تحديد في يؤثر قد الثقافي العامل فافتراضبأن العلاقة أصحاب

قديجعلالمستجيبينيبعدونالاجابةالتيأصحابالعلاقةبعدمالنزاهةبشكلغيرمباشر,مما

لمثالية,لذلكتماستبعادهذاالعاملمنالاختبار.تضعنزاهتهممحلشكويختارونالاجابةا
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 استقلالية المدقق :  .4

إ الاستقلالية تتأثتعتبر قد التي الاتجاهات أهم الاجتماعيةحدى بالبيئة عاملر يعتبر لذلك ,

الاستقلاليةواحدمنأكثرالعواملالذييتوقعأنتكونمتأثرةبالسماتالثقافيةللمجتمع,فجميع

داخل ووضوحا تأثيرا الأكثر فالبعد , المدقق استقلالية على مؤثرة تكون أن يمكن الأبعاد

لكمنحملتأثيراعلىاستقلاليةالمدققوذيوهيالروحيةالجماعيةيمكنأنيالمجتمعالأردن

تكوينالعلاقاتوالحرصعلىتحقيقمصلحةالجماعةوالانتماءإلىخلالميلأفرادالمجتمع

للعشيرةأوالمدينةأوالبيئةالتيتربىفيهافميلالمدققلخدمةأبناءالعشيرةأوالمدينةوعدمرد

إحدىأكثرالأمورفة.ويعتبرالتأثربالعاطفكرياأوظاهرياطلبهميمكنأنيؤثرعلىاستقلاليته

 أفراالتي دتميز وقبولالأنثويإضافةالمجتمع الاجتماعية العلاقات بناء على التركيز على

من يزعزع مما القرارات اتخاذ في الموضوعية عن للابتعاد يدفعهم قد مما , التسويات

استقلاليتهم.

لتحفظوالتوجهنحوالأخذالبعدالثالثوهوتجنبعدمالوضوح,فمنالممكنلإلىبالانتقال

استقلابالأمور على مؤثرا الاحتمالاتعاملا عن بعيدا الواضحة .اليقينية المدقق فتحفظلية

همفيالتقليلمنتأثرهبالعواملالاجتماعيةممايقللمنمخاطرتأثرالاستقلالية.المدقققديس

الفريقمؤثراعلىاستقلاليةباقيأماتركزالسلطةبيدشخصماداخلفريقالتدقيقفقديكون

فرادالفريقمماقديسببخطراعلىأنيستخدمسلطتهفيالتأثيرعلىأفكارأأنهمنالممكنإذ

تحقيق نحو الأمد قصير التوجه ذو المجتمع أفراد ميل يكون أن الممكن ومن . استقلاليتهم

الماد الحوافز خلال من القصير المدى على الشخصية المنفعة فيإحدىية المؤثرة العوامل

العواملالتيحدىبالقوانينالاجتماعيةوالمهنيةإاستقلاليته.أخيراقديكونالانضباطوالالتزام

منهناتؤثرفيالاستقلالية . حيثيمكنأنيقللمنفرصالتعرضلمخاطرالاستقلالية ,

:أنللدراسةالتيتنصعلىالأولىيمكناشتقاقالفرضية

 استقلالية المدقق الخارجي " على  الست المهيمنة في الأردن " هناك تأثير للأبعاد الثقافي

 لجنة التدقيق :  .5

 التدقيق قراراتلجنة تتأثرإحدىتعتبر قد الاتجاهاتالتي والثقافيةأهم الاجتماعية ,بالبيئة

الاجتماعي وبيئته بثقافته يتأثرون فيالمجتمع أعضاء أفرادها باعتبار , قراراتة لذلكتعتبر

فيةللمجتمع.فجميعالأبعاديتوقعأنتكونمتأثرةبالسماتالثقاحدىالعواملالتيلجنةالتدقيقإ

أنالثقافية يمكن الجماعية الروحية فبعد . التدقيق قراراتلجنة على مؤثرة تكون أن يمكن
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ف اختيار في التدقيق لجنة قرارات استقلالية على تأثيرا ذلكيحمل وموضوعية التدقيق ريق

إرضاء,ومحاولةإليهاتميتحقيقمصالحالجماعةالتيينإلىالقراروذلكمنخلالالميل

ممايؤثرعلىالقراراتالمتخذةبخصوصأصدقائهبناءعشيرتهأومدينتهأوأحدرغبةأحدأ

ليسبعيداعنذلكالبعدفإنتأثيربعدالأنوثةوتعيينفريقالتدقيقأوتقييمأداءه.التوصيةفي

نحو الأنثوي المجتمع أفراد ميل حيثيعتبر الجماعية لتأثير مشابها يكون العلاقاتقد بناء

التوصيةقديؤثرعلىموضوعيةقراراتهمفيلىأنالتفكيرالعاطفيوالحفاظعليها,إضافةإ

تعيينفريقالتدقيقوتقييمهمله.في

فمنالممأما الوضوح, يخصبعدتجنبعدم بالأفيما نحوالأخذ موركنللتحفظوالتوجه

الاحتمالات عن بعيدا الواضحة يكوناليقينية لجنةأن أعضاء استقلالية على مؤثرا عاملا

التدقيقممايؤثرعلىقراراتهم.فتحفظأعضاءلجنةالتدقيققديساهمفيالتقليلمنتأثرهم

القراربالعوامل يحسنمنموضوعية يقللمنمخاطرتأثرالاستقلاليةمما مما الاجتماعية,

فقديكونالإدارة.أماتركزالسلطةبيدشخصماداخللجنةالتدقيقأومجلسومهنيتهالمتخذ

علىا إمؤثرا أعضائها أوأحد اللجنة فيالتأثيرأنهمنالممكنذستقلالية أنيستخدمسلطته

اللجنةعلىأفكا ومنالممكنأنيكونميلرأعضاء . علىاستقلاليتهم يسببخطرا قد مما

من المدىالقصير على الشخصية المنفعة تحقيق نحو الأمد قصير التوجه ذو المجتمع أفراد

 المادية الحوافز المؤثرةإحدىخلال التدقيقيةفياستقلالالعوامل لجنة أعضاء وموضوعية

لإضافة واالإلىميلهم قطعية الأمد قصيرة والنقاشات الانضباطلمعيارية يكون قد أخيرا .

إوالالتزام والمهنية الاجتماعية لجنةبالقوانين أعضاء استقلالية في تؤثر التي العوامل حدى

أعضاءالتدقيقومهنيةقراراتهم,حيثيمكنأنيقللالانضباطوالمهنيةمنمخاطراستقلالية

التدقيق فيوتجعللجنة اللجنة قرار أبالتوصيةمن تقييم أو المدقق واقعيةتعيين أكثر دائه

ومهنية.ومنهنايمكناستنباطالفرضيةالثانيةللدراسةوالتيتنصعلىأن:

"هناك تأثير للأبعاد الثقافية الست المهيمنة في الأردن على  لجنة التدقيق وقراراتها في 

 التدقيق " .تقييم عمل المدقق وتحديد جودة 

 مدة التعاقد :  .6

برز العوامل التي تؤثر في استقلالية المدقق أقد بين العميل ومكتب التدقيق من تعتبر مدة التعا

ن العلاقة بين جودة التدقيق والمدة أ  .thuneibat et al(2011) فيرتئي.وبالتالي جودة التدقيق 

جودة التدقيق بزيادة مدة الّرتباط بين مكتب  فتنخفضالزمنية للارتباط هي علاقة عكسية ، 
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الروحية.التدقيق والعميل ذو المجتمع في الموجودة الخصائص ظل في التعاقد مدة فزيادة

ي أن يمكن العالية فريقالجماعية لدىأعضاء الاستقلالية التعرضلمخاطر احتمالية من زيد

م,فيظلتركيزأفرادالمجتمععلىمماقديؤثرعلىموضوعيةونزاهةعملهمورأيهالتدقيق

التيينتمون منخلالمصالحالجماعة بتحقيقمصالحهم واهتمامهم العلاقاتالشخصية بناء

 الأنثوية المجتمعات في الموجودة الصفات تؤثر أن الممكن من . استقلاليةاليها على أيضا

طالت االمدققكلما .مدة لدىلتعاقد المجتمعالأنثوييمفالتفكيرالعاطفيالسائد كنأنأفراد

زادتاحيؤثرعلىمهنيتهم زادتالفترة فكلما المدققللخطر,, فيظلتماليةتعرضمهنية

والبعدعنالنزاعاتبالأشخاصلىالحفاظعلىعلاقاتهمأفرادالمجتمعللتسوياتوميلهمإقبول

احتماليةأكبر.علتأثرهمبالبيئةالاجتماعيةذامماقديج

الميللتجنبعدمالوضوحالمستقبليوالابتعادعنالمشاكلالتعاقديةوالقانونيةويمكناعتبار

تتأثرقراراتمجلس وقد بينالعميلومكتبالتدقيق, التعاقد لتخفيضمدة فيالإدارةدافعا

 السلطة مستويات بتباين أيضا والمدقق العميل بين التعاقد مدة توزيعهاتحديد تكافؤ وعدم

قديكونلخصائصالمجتمعذوالتوجهقصيرالأمدإضافةإلى بيدشخصواحد,فيما تركزها

دورافيتحديدمدةالتعاقدحيثيمكنأنتلعبمحاولةتحقيقالمنفعةالشخصيةعلىالمدى

 أحدهم أو التدقيق لجنة لأعضاء الإضافةإلىالقصير نحو علىالميل القطعية المدىنقاشات

التعاقدالقصير مدة من التخفيض في دورا إضافة التفكيرإلى, إلى الميل عدم

و.والاستراتيجي المدقق انضباط يؤثر فقد بأأخيرا إالتزامه التدقيق مهنة إخلاقيات لىضافة

زيادةإلىالعميلممايؤديرضاالضوابطالدينيةوالاجتماعيةعلىجودةالتدقيقوبالتاليعلى

منهنايمكنوضعالفرضيةالثالثةللدراسةالتيتنصلتعاقدبينالعميلوشركةالتدقيق.مدةا

علىأن:

 " هناك تأثير للأبعاد الثقافية للمجتمع على مدة التعاقد بين العميل والمدقق "
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 :والفرضيات الفصل الثالث : الدراسات السابقة

 

 

 :   المحتويات

 الدراسات السابقة 3.1

 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة 3.2

 فرضيات الدراسة  3.3
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تناول التي السابقة الدراسات الفصل هذا ,يعرضفي بها يتعلق ما أو الدراسة موضوع ت

وعرضفرضياتالدراسةبناءانقاشمايميزهذهالدراسةعنالدراساتالسابقة,إضافةإلى

علىماتمنقاشهفيالفصلالسابق.

السابقة الدراسات3.2

1. Chan et al. (2003) : An empirical study of the impact of culture on 

audit detected accounting errors  

وقدرة المحاسبية علىالأخطاء الثقافية الأبعاد البحثفيمدىتأثير إلى الدراسة تهدفهذه

(شركةأجنبيةعاملةفيالصين.وقدتماستخدام80المدققعلىاكتشافهافيعينةمكونةمن)

 لاختبارHofstede (2001)نموذج السلطة وتباعد الفردية بعدي واختيار الثقافية للأبعاد

يرهاعلىالأخطاءالمحاسبيةواكتشافها.وقدتماستخدامتحليلالانحدارالمتعددلاستخلاصتأث

النتائج.وقدوجدتالدراسةأنهناكتأثيرلزيادةمؤشراتتباعدالسلطةوحصرالمسئوليات

زيادة وأن , المرتكبة المحاسبية الأخطاء علىزيادة الشركة داخل بأيديأشخاصمحدودين

تالفرديةداخلالمنظمةقدتدفعإلىارتكابأخطاءمحاسبيةبشكلأكبر,فيماوجدتمؤشرا

علىطبيعة الثقافةومدىتأثيرها أنعلىالمدققالخارجيمسئوليةفهمطبيعة الدراسةأيضا

بشكل المحاسبية قدرتهعلىاكتشافالأخطاء العميلوذلكلزيادة داخلشركة تفكيرالأفراد

.أكثرفاعلية

2. Hope et al. (2008) : Culture and auditor choice: A test of the secrecy 

hypothesis  

المدقق اختيار على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى استقصاء إلى الدراسة هذه تهدف

الشركاتفي) من نموذج37الخارجيعلىمجموعة استخدام تم وقد ,  العالم حول دولة )

Hofstede (1980)لقياستأثيرالأبعادالثقافيةعلىسريةالمعلوماتوجودةالتقاريرالمالية

مؤشراتالأبعاد استخدام تم وقد , عالية جودة ذو  مدققخارجي اختيار  خلال وذلكمن

لأبعادالفرديةوتباعدالسلطةوتجنبعدمالوضوح,فيماHofstedeالثقافيةمنخلالنموذج

وربطهابالتوجهنحوالسريةGray (1988)استخداممؤشربعدالذكورةمنخلالدراسةتم

فيالمعلومات,وقدتماستخدامتحليلالانحدارومعاملالارتباطلتحليلالبياناتواستخلاص

المالية التقارير جودة على مؤثر عامل هي الوطنية الثقافة أن النتائج وجدت وقد , النتائج

توذلكمنخلالتأثيرهاعلىاختيارالمدققالخارجيذوالجودةالعالية,وقدوجدتللشركا
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الدراسةأيضاأنالمجتمعاتالتيتمتلكمعدلاتعاليةمنالفرديةوتجنبعدمالوضوحوتباعد

الشركاتنحو منتوجه فيالمعلوماتوتزيد أكبرنحوالسرية توجه لديها والذكورة السلطة

 حساباتمنالشركاتالأربعالكبرىباعتبارهاذاتجودةعالية.اختيارمدقق



3. Hell&wang (2009) :Culture impact on the audit planning phase  

ذإعمليةالتدقيقفيجميعأطوارها؛تهدفهذهالدراسةإلىالبحثفيمدىتأثيرالثقافةعلى

بينشركاتالتدقيقالصينيةوالفرنسية,اذتماختيارتعتبرهذهالدراسةمنالدراساتالمقارنة

وتماستخدامنموذجرنةبينثقافتينمختلفتينتماما.شركةفرنسيةللمقا14شركةصينيةو28

(1980) Hofestedeواختياربعديالجماعيةوتجنبعدمالوضوح,وذلكلاختبارمدىتأثر

ال في . الثقافي بالتغير التدقيق تبعنتائج واضحة فروقات وجود عدم تبين لاختلافنتائج ا

أنالمدققينالصينيينقديكونونأكثرحذرافيالتعاملبمصداقيةوصحةالثقافات,فيمااتضح

ن وذلك المعلوماتالمقدمة تجنبتجاه و الجماعية مؤشر لارتفاع معتيجة تخريبعلاقاتهم

العملاء.



4. Hughes et al.  (2009) : The impact of cultural environment on entry 
level auditors’ abilities to perform analytical procedures 
 
في المدققين قدرة على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى استقصاء إلى الدراسة تهدفهذه

التدقيقعلىعينةإنجازالإجراءاتالتحليليةالتيتعدمنأهمالاجراءاتالتيترفعمنكفاءة

(طالباأمريكياممنيدرسونموادالتدقيقفيالجامعات20(طالبامكسيكياو)17مكونةمن)

نموذج تماستخدام Hofstede (2001),وقد واختيارثلاثةأبعادهيالفرديةوتجنبعدم

الوضوحوتباعدالسلطةلقياستأثيرهاعلىإنجازالاجراءاتالتحليلية.وقدتماختبارالفروق

الاحصائيةبينعينتيالدراسة.وقدوجدتالنتائجأنالأبعادالثقافيةلاتساهمفيالتنبؤوتحليل

 تساهم فيما , الدخل قائمة المركزبيانات قائمة في تحصل قد التي التغييرات في التنبؤ في

المالي,وتساهمأيضافيتققيممخاطرعمليةالتدقيقالمحتملة.
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5. Fath et al. (2013):  A study of the effect of cultural attitudes on audit 
quality 
 

تهدفهذهالدراسةإلىاستقصاءمدىتأثيرالأتجاهاتالثقافيةعلىجودةالتدقيقالخارجيفي

المحاسبينالقانونيينالإيرانين,وقدتماستخدامنموذج75إيرانفيعينةمكونةمن) (من

Hofstede (1980)و السلطة تباعد أبعاد اختيار تم وقد , للمجتمع الثقافية لقياسالأبعاد

استخدام تم وقد . التدقيق علىجودة لقياستأثيرها الوضوح وتجنبعدم الانوثة و الفردية

هناكعلاقة أن وجدتالدراسة وقد . الارتباطلاستخلاصالنتائج ومعامل المتعدد الانحدار

عدم وتجنب والأنوثة والفردية السلطة تباعد أبعاد من كل بين إحصائية دلالة ذات إيجابية

معجودةالتدقيق.الوضوح



6. Alzeban (2014) :The impact of culture on the quality of internal 

audit: An empirical study  

Hofstedeتهدفهذهالدراسةإلىالبحثفيمدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمعحسبنموذج

السلطةو 1980)) الجماعيةتجنبعدموهيتباعد والفردية/ التدقيقالوضوح, علىجودة

مدققداخليرئيسيفيعددمنالشركاتالسعودية67الداخلي,عبردراسةعينةمكونةمن

علىالمدققينالداخليين,وقدبلغت ,وقدتمتصميماستبانهلجمعالبياناتالأوليةوتوزيعها

%(.73نسبةالاستجابة)

 الباحث وإيجاداستخدم الفرضيات واختبار البيانات لتحليل المتعدد الانحدار معامل تحليل

الدراس متغيرات بين .العلاقات للأبعادة تأثيرا هناك أن الإحصائي التحليل نتائج وأظهرت

تبينوجودعلاقةعكسيةبينجودةرهاالباحثكمتغيراتمستقلة,فقدالثقافيةالثلاثةالتياختا

لاقةعدليوكلمنبعديتجنبعدمالوضوحوتباعدالسلطة,بينماتبينوجوالتدقيقالداخ

وجودةالتدقيقالداخلي.طرديةمابينبعدالجماعية

7. Naslmosavi et al. (2014): The effect of culture on independent 

auditor opinion  

منخلالاستقصاءأراءمدققيالإيرانيقياسالأبعادالثقافيةللمجتمعإلىتهدفهذهالدراسة

الحسابات,ومدىتأثيرتلكالأبعادعلىرأيالمدقق.وقدتماختيارثلاثةأبعادللثقافةحسب
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للفرديةلاختبارإضافةوهيتباعدالسلطة,تجنبعدمالوضوح,Hofstede (1980)نموذج

 على وتوزيعها استبانة تصميم تم ولتحقيقهدفالدراسة . المدقق تقرير على 861تأثيرها

إمد ومدققا يرا استخدم فيما الارالااختباريرانيا معامل واختبار الخطي لاختبارنحدار تباط

علاقةطرديةأنهناكيجادالعلاقاتبينمتغيراتالدراسة.وقدوجدتالنتائجالفرضياتوإ

وتقريرمدققالحسابات.المختارةحصائيةبينالأبعادالثقافيةذاتدلالةإ

8. Ghanaee et al. (2015): The impact of national culture on auditor 

responses to social influence pressure   

الدراسة الثقافيةللمجتمعومدىتأثيرهاعلىاستجابةالمدققالأبعادالبحثفيإلىتهدفهذه

والامتثال الرضوخ ببعديها الاجتماعية في((Obedience and Conformityللضغوط

أبعادحسبنموذجالإيرانيةشركاتالتدقيق اختيارأربعة تم وقد .Hofstede (1980,)

الفردية.وقدضمإلىضافة,إمدالأالوضوح,والتوجهقصيروهيتباعدالسلطة,تجنبعدم

 الدراسة  156مجتمع واختباراستبانهوصممتإيرانيامدققا الأولية البيانات جمع لغايات

أسلوبالإف تماستخدام حصاءالوصفيواختبارمعاملالارتباطلربطرضياتالدراسة.وقد

الدراسةأنالتوجهقصيرالأمدغيراتمعبعضهاواختبارالفرضيات.وفيالنتائجوجدتتالم

وتجنبعدمالوضوحيؤثرانعلىكلاالبعدينالرضوخوالامتثالفيمايؤثرتباعدالسلطةعلى

.الرضوخفقط,ولمتجدالدراسةأيتأثيرللفرديةعلىمدىاستجابةالمدققللضغوطالخارجية

بالأبعادتالاجتماعيةمتأثراالمدققيرضخويمتثلللضغوطاكانذابرهذهالدراسةماإوتخت

الثقافيةللمجتمع.



9. Sim (2015) : Individualism/Collectivism effects on Auditors 
estimating budgeted audit hours  
 

 المقدرة المدة على الفردية/  الجماعية بعد تأثير مدى استقصاء هو الدراسة هذه من الهدف إن

 من البعد هذه اختيار تم وقد.  التدقيق جودة زيادة في دورا تلعب قد التي,  التدقيق مهمة لانجاز

 تايوانيا مدققا( 45) و استراليا مدققا( 45) من مكونة عينة على Hofstede(1980) نموذج خلال

 لعملية المقدرة المدة على الفردية/  الجماعية أثر لقياس المتعدد الانحدار اختبار تطبيق تم وقد, 

 التدقيق ساعات على الفردية/  الجماعية لبعد تأثير هناك أن الدراسة وجدت النتائج في,  التدقيق
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 المقدرة المدة بتغيير يقومون للجماعية أعلى نسب لديهم الذين المدققين أن وجدت حيث,  المقدرة

 من أكبر بشكل العمل إنجاز أثناء ظهرت قد جديدة تدقيق أدلة هناك أن وجدوا حال في للتدقيق

 المقدرة المدة بتغيير يقومون لا الذين( الفردية) للجماعية منخفضة قيم يحملون الذين المدققين

 المدققين عينة بين احصائية دلالة ذات فروق هناك أن الدراسة وجدت وقد التدقيق مهمة لإنجاز

   . العالية الفردية ذوو التايوانيين المدققين عينة وبين العالية الجماعية ذوو الأستراليين



10 . Dicle and Usluer (2016): The relationship between culture and 

effectiveness of internal auditing: An empirical study 

46تهدفهذهالدراسةإلىاستقصاءمدىتأثيرالتغيرالثقافيعلىوظائفالتدقيقالداخليفي

الثقافيةللمدققينمقارنةلبحثالفروقاتال مندراساتالدراسةتعتبرهذهدولةحولالعالم,إذ

اعتماد تم وقد . الداخلي التدقيق كفاءة على تأثيرها ومدى الدول تلك في الداخليين

للأبعادالثقافيةلقياسالمتغيراتالمستقلة,إذتماختيارأربعةأبعادHofstede (1980)نموذج

,تجنبعدمالوضوح,الجماعيةوذكورةالمجتمع.أمافيمنأصلستة,وهيتباعدالسلطة

مديرا234منهجيةالدراسة,فقدتمتصميماستبانهوتوزيعهاعلىعينةالدراسةالمكونةمن

بالتدقيقالداخلي ترتبطأعمالهم وموظفا استجابومدققا 192وقد استخداممستجيبا تم وقد .

علاقاتمابينالأبعادالثقافيةللمجتمعوكفاءةالتدقيقالداخلي,تحليلالانحدارالمتعددلإيجادال

لاختبارالعلاقةمابينالأبعادالثقافيةللمجتمع.Person correlationفيماتماستخداممعامل

فاءةبينتنتائجتحليلالبياناتواختبارالفرضياتوجودعلاقةعكسيةمابينتباعدالسلطةوك

طرديةمعلمنذكوريةالمجتمعوالجماعيةالدراسةأنعلاقةكي,فيماتوضحالتدقيقالداخل

ومنجهةأخرى,لميثبتوجودأيعلاقةذاتدلالةإحصائيةمابينكفاءةالتدقيقالداخلي.

الوضوحوكفاءةالتدقيقالداخلي.وبحثتهذهالدراسةأثرالأبعادالثقافيةللمجتمعتجنبعدم

ا جودة على اختيار خلال من الداخلي بعدي4لتدقيق الاعتبار بعين تأخذ لم فيما فقط أبعاد

دورتلكالأبعادفيالتأثيرعلىإلىالانضباطوالتوجهقصيرالأمد.ولمتتطرقهذهالدراسة

التدقيقالخارجي.

 : الدراسات السابقة  عن الدراسة هذه مايميز 3.3

 غيرها عن الدراسة هذه تتميز منمن ستة أثر تختبر كونها الدراسات Hofstedeأبعاد

التدقيق,حيثلمتختبرأيمنالدراساتالسابقةأثرتلكالأبعاد الخاصةبالثقافةعلىجودة
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علىعملية التدقيقبشكلخاصبلدرستأثربعضتلكالأبعاد علىجودة الستمجتمعة

دراسةإلىلكنهالمتتطرقوطالاجتماعية,أوالضغالتدقيقككلأوعلىجودةالتدقيقالداخلي

أثرأوعلاقةالأبعادالثقافيةللمجتمععلىجودةالتدقيقالخارجيأومقاييسهأوالعواملالمؤثرة

الأبعادالثقافيةللمجتمعتأثيرىاختبارمدلىإضافةإ.Fath et al.  (2013)ماعدادراسةفيه

علىلجنةالتدقيقبالتحديدوليسحوكمةالشركاتككل,ذلكلأنلجنةالتدقيقهيالمختصة

علىجودةالتدقيق الستمجتمعةلمتختبرأيمنالدراساتأثرالأبعادالثقافيةبعمليةالتدقيق.

دعلمالباحث.علىح

 الدراسة فرضيات 3.4 

تنباطفرضياتالدراسةكمايأتي:يمكناسطارالنظريللدراسةنقاشهفيالإلماتممنخلا

 علىاستقلاليةالمدقق.الستالمهيمنةفيالأردنهناكتأثيرللأبعادالثقافية: الفرضية الأولى 

الفرضية الثانية : تأثير التدقيقهناك لجنة  على الأردن في المهيمنة الست الثقافية للأبعاد

.راتهافيتقييمعملالمدققوتحديدجودةالتدقيقوقرا

الفرضية الثالثة :  الثقافية فيالأردنهناكتأثيرللأبعاد بينالستالمهيمنة التعاقد علىمدة

 العميلوالمدقق.
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 الفصل الرابع : منهجية الدراسة

 

 

 المحتويات :

 منهجية الدراسة  4.1

 أداة الدراسة 4.2

 مجتمع وعينة الدراسة  4.3

 أساليب جمع البيانات  4.4

 نموذج الدراسة  4.5

 صلاحية وثبات أداة الدراسة 4.6

 حصائية المستخدمةالأساليب الإ 4.7
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لمنهج وصفا الفصل هذا عرضالدراسةيةيتناول الى إضافة وعينتها الدراسة مجتمع و

دقهاوثباتها,وأخيراالمعالجاتعدادهاوصوطرقإداةالدراسةالمستخدمة,وكذلكأمتغيرات

الدراسة.نتائجحصائيةالتياعتمدالباحثعليهافيتحليلالإ

  الدراسة منهجية 4.1

مدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىالذييحاولوصفلمنهجالوصفيالتحليلياتماستخدام

لى,ويهدفالمنهجالوصفيالتحليليإفيالأردنمنوجهةالمدققينالخارجيينجودةالتدقيق

لتفسيرهاوالوقوفعلىدلالاتها.اتوالحقائقعنمشكلةالدراسةتوفيرالبيان



  الدراسة أداة 4.2

لجمعالبياناتالأوليةوتحقيقأهدافالدراسةفقدتمتصميماستبانةمكونةمنأربعةمحاور,

يهتمالمحورالأولبالبياناتالشخصيةللمبحوثين,ويعنىالمحورالثانيبدراسةتأثيرالأبعاد

دالثقافيةالثقافيةللمجتمععلىاستقلاليةالمدقق,فيمايدرسالمحورالثالثمدىتأثيرالأبعا

للمجتمععلىلجنةالتدقيق,ويهتمالمحورالرابعبدراسةأثرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىمدة

الخماسيعلىالنحو(Likertلمقياس)التعاقدبينالعميلوالمدقق.تمتصميمالاستبانةوفقا

التالي:

الخماسيLikert(:مقياس4.1جدول)

غير موافق  غير موافق محايد موافق موافق بشدة

 بشدة

5 4 3 2 1 



  الدراسة وعينة مجتمع 4.3

تمفقد,وقدتماختيارالعاملينفيمكاتبالتدقيقالأردنية معالدراسةمنالمدققينيتكونمجت

علىعينةمكونةمنفئتين,ضمتالفئةالأولىالمدققونفيبشكلعشوائي(مدققا71)اختيار

 ضمت والأخرى الكبرى الأربع التدقيق شركات .مدققي الشركات توزيعباقي تم حيث

استبانة.(52)فرادالعينةوقدتماستردادعأعلىجميالاستبانة
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  البيانات جمع أساليب 4.4

علىنوعينمنالبيانات:تمالاعتماد

 : البيانات الأولية

الجزء وتوزيعاستبانةبالجانبالميدانيمنالبياناتيتعلقهذا متغيراتلدراسةمنالدراسة

الالدراسة الميدانية المعلومات وتجميع الدراسةوحصر لموضوع تلازمة ثم ومن فريغها,

برنامج باستخدام وتحليلها الاجتماعيةالإحصائيةالحزمة الاختباراتspssللعلوم واستخدام

بهدفاختبارالفرضياتواستخلاصالنتائج.الإحصائية

 البيانات الثانوية :

 الرجوع الكتبإلىتم على للحصول , والورقية الرقمية بمصادرها اليرموك جامعة مكتبة

إوالدورياتوالرسائلالج , امعية الإنترنتلغاياتالأخرىةإلىالمصادرالرقميضافة ومواقع

نجازالجانبالنظريمنالدراسةومراجعةالدراساتالسابقةالتيبحثتفيمجالالدراسةمنإ

قبل.

  الدراسة أداة وثبات صلاحية 4.5

عرض تم فقد , الدراسة متغيرات لقياس صلاحيتها ومدى الدراسة أداة صحة من للتحقق

المحكمينمنأعضاءالهيئةالتدريسيةفيجامعةاليرموك, الاستبانةعلىثلاثةمنالأساتذة

وقدتمأخذملاحظاتهمبعينالاعتباروتعديلالاستبانةبناءاعليها.وقدتمإرفاقأسماءالأساتذة

.(1المحكمينفيالملحقرقم)

لقياسالثباتفيأداةالدراسةأيقابليتهالإعادةالتطبيقمرةأخرىفيذاتالظروفوإعطاء

معاملكرونباخ استخدام تم  يسمى(Cronbach's Alpha)نفسالنتائج, الذييقيسما

وكانتقيمتهالإجماليةلكافةفقرات(ConsistencyInternal)بالاتساقالداخليللفقرات ,

الاستبانةعلىالنحوالتالي:

Alpha Cronpach  78.8%
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  الدراسة نموذج 4.6

(:العلاقةبينمتغيراتالدراسة4.1الشكل)









 11الجماعية .1

 الأنوثة .2

 تجنبعدمالوضوح .3

 تباعدالسلطة .4

 التوجهقصيرالأمد .5

الانضباط .6







 المستخدمة حصائيةالإ الأساليب 4.8

لتحقيقأهدافالدراسةالإحصائيةلتطبيقالأساليبSPSS وبرمجية Excelتماستخدامبرمجية

حصائيةلتحليلالبياناتواستخلاصالنتائج.,وقداستخدمالباحثعدةمقاييسإ

 حصاءالوصفي.بيوالانحرافالمعياريلغاياتالإالوسطالحسا -

  الاستبانة ناتابي وتحليل الفرضيات اختبار لغايات One Sample t-testاختبار -

مدىوجودفروقاتذاتدلالةمعنويةبينللبحث  Mann-Whitney اختبار -

 .12مجموعتين



 

                                                           
دن.تماختيارالأبعادالستالتيتحملالنسبالأعلىفيالأر11
تماستخدامهذاالاختبارلإيجادالفروقاتبسببعدمتوزعالبياناتضمنتوزيعطبيعي.12

 العوامل المؤثرة في  الأبعاد الثقافية للمجتمع

 جودة التدقيق

 

 الاستقلالية

 التعاقدمدة 

 قرارات لجنة التدقيق 
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 تحليل البيانات واختبار الفرضياتالفصل الخامس: 

 

 

 :المحتويات

 واختبار التوزيع الطبيعي حصاء الوصفي الإ :  5.1

 اختبار الفرضيات تحليل البيانات و  : 5.2

 : اختبار أثر الأبعاد الثقافية للمجتمع على العوامل المؤثرة في جودة التدقيق   أولّ

 الشركات الأربع الكبرى  مدققي اختبار أثر الأبعاد الثقافية على  .1

 مدققي الشركات من غير الأربع الكبرى اختبار أثر الأبعاد الثقافية على . 2

 للفروق الّحصائية بين مجموعتين  Mann Whithnyاختبار : ثانيا

إجابات مدققي الشركات الأربع الكبرى وبين إجابات مدققي باقي . اختبار الفروق المعنوية بين 1

 الشركات 

 . اختبار الفروق المعنوية بين إجابات الذكور والإناث في عينة الدراسة 2
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 واختبار التوزيع الطبيعي  الوصفي الإحصاء :  5.1

 :  (52كاملة ) . البيانات الشخصية لعينة الدراسةأ

 العمر : 

 بينأفرادالعينةعمارالأوتعداد(نسب5.1)جدول

 النسبةالمئوية العددالفئة

 %23.08 12  25 - 22 من

 %53.84 28 40- 25 من أكبر

 %23.08 12  60 - 40 من أكبر

  %100 52  الاجمالي

 

فئات3(بياناتالأعمارلأفرادلعينةالدراسة,حيثتوزعتالأعمارعلى5.1يبينالجدول)

%فيماكانت53.48أكبرعددمنأفرادالعينةبنسبةبلغت40-25وقدضمتفئةالأعماربين

%.23.08النسبةمتساويةللفئتينالأخريينوقدبلغت

 الجنس : 

 العينة في والإناث الذكور وأعدادنسب( 5.2) جدول

العددالنسبةالجنس

 35 % 67.307الذكور

 17 % 32.692الإناث

  52 %100جماليالإ

 

(ذكرا35توزيعالجنسبينأفرادالعينة,حيثبلغعدالذكورفيالعينة)(5.2يبينالجدول)

(17%وهيالنسبةالطاغيةعلىالعينة,فيمابلغعددالإناثفيالعينة)67.3بنسبةقاربت

%.32.7بنسبة
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 :  التدقيق شركات العاملين في تصنيف

 شركاتالتدقيقالعاملينفيتصنيفوأعدادنسب:(5.3جدول)

 العدد النسبة الشركات

 الأربعالكبرى
61.5%  32 

 منغيرالأربعالكبرى
 %38.5 20 

 الإجمالي
% 100 52 



 ب . الإحصاء الوصفي 

الأولى:المدققونفيالشركاتالأربعالكبرىالفئة

المدققونفيالشركاتالأربعالكبرىفئةلمشاهداتوأعلىوأقلقيمةوالأوساطافاتالمعيارية(:الانحر5.4الجدول)

الّنحراف 

 المعياري
 المتغير الوسط الحسابي أعلى قيمة أقل قيمة

 1. الاستقلالية :    

 الجماعية 3.68 5 1 1.090

 الأنوثة 3.56 5 2 0.877

 تجنب عدم الوضوح 3.31 4 2 0.592

السلطة تباعد 2.87 4 2 0.659  

 التوجه قصير الأمد 3.06 4 2 0.800

 الّنضباط 4.09 5 3 0.588

 2 .لجنة التدقيق :     

 الجماعية 3.68 5 2 0.737

 الأنوثة 3.40 5 2 0.797

 تجنب عدم الوضوح 3.37 5 2 0.793

السلطة تباعد 3.56 5 2 0.759  

 التوجه قصير الأمد 3.03 4 2 0.822

 الّنضباط 4.09 5 3 0.390

 3 .مدة التعاقد :     

 الجماعية 3.78 5 2 0.706

 الأنوثة 3.65 4 2 0.545

 تجنب عدم الوضوح 4.18 5 3 0.470

السلطة تباعد 3.46 5 2 1.076  

 التوجه قصير الأمد 3 5 1 1.020

 الّنضباط 3.65 5 2 0.718
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وأعلىوأقلقيمةلإجاباتأفرادمعياريالانحرافالالوسطالحسابيوقيم(5.4(يبينالجدول

ويبينالعينة . الحسابية عناوساطها الانحرافالمعياريإلىمدىتشتتالقيم قيم وتشير ,

( بلغت قد المعياري للانحراف قيمة أعلى أن محور1.090الجدول في الجماعية لبعد )

,فيما(3.68)لوسطالحسابيىتباعدقيماجاباتأفرادالعينةعناالاستقلالية,وتشيرالقيمةإل

(لبعدتجنبعدمالوضوحفيمحورمدةالتعاقد,0.470بلغتأقلقيمةللانحرافالمعياري)

.(4.18)وتشيرهذهالقيمةإلىتوزعإجاباتأفرادالعينةحولالوسطالحسابي

 الثانية : المدققون في الشركات من غير الأربع الكبرى  الفئة

المدققونفيغيرالشركاتالأربعالكبرىفئةالمعياريةوأعلىوأقلقيمةلمشاهداتلانحرافاتا(:5.5الجدول)

الّنحراف 

 المعياري
 المتغير الوسط الحسابي أعلى قيمة أقل قيمة

: الاستقلالية      .1 

 الجماعية 3.5 5 2 0.888
 الأنوثة 3.45 5 2 0.887
الوضوح عدم تجنب 2.51 5 2 0.745  
 تباعد السلطة 2.35 4 2 0.786
الأمد قصير التوجه 2.40 4 1 0.820  
 الّنضباط 3.6 5 3 0.458

:  التدقيق لجنة     . 2 

 الجماعية 3.25 5 2 0.801
 الأنوثة 3.3 5 2 0.801
الوضوح عدم تجنب 3 4 2 0.794  
السلطة تباعد 3.2 4 2 0.894  
الأمد قصير التوجه 2.65 4 2 0.745  
 الّنضباط 3.8 5 2 0.695

:  التعاقد مدة     . 3 

 الجماعية 3.75 5 2 0.850
 الأنوثة 3.7 5 2 0.864
الوضوح عدم تجنب 3.65 5 2 0.933  
السلطة تباعد 3 5 1 1.076  
الأمد قصير التوجه 2.9 5 1 1.020  

 الّنضباط 3.9 5 2 0.718
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تباعدالسلطةفي(لبعد1.076أنأعلىقيمةللانحرافالمعياريقدبلغت)(5.5)يبينالجدول

,(3),وتشيرالقيمةإلىتباعدقيماجاباتأفرادالعينةعنالوسطالحسابيمحورمدةالتعاقد

,وتشيرالانضباطفيمحورالاستقلالية(لبعد0.458فيمابلغتأقلقيمةللانحرافالمعياري)

.(3.6)إلىتوزعإجاباتأفرادالعينةحولالوسطالحسابيهذهالقيمة

لتوزيعالطبيعيلKolmogorov-Smirnovاختبارج.

 Smirnov-Kolmogorov13  الطبيعي اختبارالتوزيع حسب الإحصائية الدلّلة قيم(:  5.6)  الجدول

 

 .Sig المتغير

  الأستقلالية

 0 . الجماعية1

 0 . الأنوثة2

 0 عدم الوضوح. تجنب 3

 0 .تباعد السلطة4

 0 . التوجه قصير الأمد5

 0 . الّنضباط6

  لجنة التدقيق

 0 . الجماعية1

 0 . الأنوثة2

 0 . تجنب عدم الوضوح3

 0 .تباعد السلطة4

 0 . التوجه قصير الأمد5

 0 . الّنضباط6

  مدة التعاقد

 0 . الجماعية1

 0 . الأنوثة2

 0 . تجنب عدم الوضوح3

 0 .تباعد السلطة4

 0 . التوجه قصير الأمد5

 0 . الّنضباط6

                                                           
,وتبينالقيمبأنمشاهداتالعينةلاتخضعلتوزيعطبيعيSmirnov-Kolmogorovقيمالدالةالإحصائيةحسباختبار(5.6)يبينالجدول  13

 , Pituch and Stevensلتخضعالبياناتلتوزيعطبيعي)0.05فيمايجبأنتكونأكبرمن0.05لجميعالمتغيراتأقلمن.Sigحيثإنقيم
2016.)
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 اختبار الفرضيات تحليل البيانات و :  5.2

  : أثر الأبعاد الثقافية على عوامل جودة التدقيق من وجهة نظر المدققين الأردنيين  أولا

لفئتيعينةالدراسةوهيفئةOne sample t-testيبينهذاالجزءمنالفصلنتائجاختبار

الشركاتمنغيرالأربعالكبرى,وذلكلاختبارمدققيالشركاتالأربعالكبرىوفئةمدققي

فرضياتالدراسة,وتحديدمدىالدلالةالاحصائيةلكلمتغيرمنمتغيراتالدراسة.

 . وجهة نظر المدققين في الشركات الأربع الكبرى 1

(والأوساطالحسابيةلأراءأفرادالعينةمنفئةtالجزءإلىنتائجاختبار)يتمالتعرضفيهذا

( وعددهم الكبرى الأربع الشركات في وهي32المدققين الثلاثة الدراسة لمحاور وذلك , )

الاستقلاليةولجنةالتدقيقومدةالتعاقد.

أ.المحورالأول:الاستقلالية

 الأربع الشركات في المدققين نظر وجهة من  الاستقلالية على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط( 5.7) الجدول
الكبرى

 *** .X̅ * t** Sig البند

 0.022 3.56 3.68 الجماعية. 1

 0.014 3.62 3.56 الأنوثة. 2

 0.025 2.98 3.31 الوضوح عدم تجنب. 3

 0.165 1.07 2.87 السلطة تباعد. 4

 0.394 442. 3.06 الأمد قصير التوجه. 5

 0 10.52 4.09 الانضباط. 6

 0.035 2.59 3.43 الإجمالي الحسابي الوسط 

 α  ≤0.05 15  الإحصائية الدلالة مستوى(*** 2.04) الجدولية t  قيمة**   14(3) الافتراضي الحسابي الوسط*  

                                                           
 على الأردنيين المدققين موافقة الى( 3) من الأعلى الحسابية الأوساط تشير حيث ؛ افتراضية كقيمة( 3) القيمة اعتماد تم14

( 3) من الأقل الحسابية الأوساط تشير فيما,  متفاوتة بدرجات مؤثرا بعدا اعتباره وبالتالي التدقيق جودة على للبعد تأثير وجود
. متفاوتة بدرجات التدقيق جودة على الثقافية للأبعاد تأثير وجود على الأردنيين المدققين موافقة عدم إلى

المحسوبةأعلىمنالجدولية. tوقيمةα≤0.05تقبلالفرضيةإذاكانتقيمةالدالةالإحصائية15
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   الإحصائية الدلالة مستوى إلى ضافةإ (t) و( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.7) رقم الجدول يبين

Significance levelالثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار يعنى الذي الاستبانة في الأول للمحور 

 (3.43) بلغ قد للمحور الإجمالي الحسابي الوسط أن النتائج وتبين.  المدقق استقلالية على للمجتمع

ممايعنيموافقةالمدققينالأردنيينعلىوجود ( 3) الافتراضي الحسابي الوسط من أعلى وهو

 من أعلى وهي( 2.59) للمحور t قيمة بلغت فيما. تأثيرللأبعادالثقافيةعلىاستقلاليةالمدقق

 الفرضية قبول يعني مما ,( 0.035) الإحصائية الدالة قيمة بلغت بينما( 2.04) الجدولية القيمة

 المدقق استقلالية على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  : أنه على تنص التي الأولى البديلة

.   . " α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند الخارجي

= X̅) والأنوثة ,(X̅ =3.68  ,t  =3.56  ,Sig   =0.022) الجماعية متغيرات أن النتائج وتبين

3.56  ,t  =3.62 ,Sig   =0.014 )الوضوح عدم تجنب و  (X̅ =3.3125 ,t  =2.985  ,Sig  

 إحصائيا دالة متغيرات هي ,( X̅ =4.098 ,t  =10.522  ,Sig   =0) لانضباطا و( 0.025 = 

 الحسابي الوسط من أكبر لها الحسابي الوسط قيم بلغت إذ α  ≤0.05 دلالة مستوى عند

 X̅ =2.8750) السلطة تباعد متغير أما( . 2.04)الجدولية القيمة من أكبر t وقيم( 3) الافتراضي

,t  =1.072  ,Sig   =0.165 ), دلالة مستوى عند إحصائيا غيردال فهو α  ≤0.05 يظهر حيث 

,ويفسرذلكبأنتوزيعالسلطة المتغير عدمقبوليعني مما( 3) من أقل الحسابي الوسط أن

 النتائج وتشير.  داخلفريقالتدقيقلايؤثرعلىاستقلاليةالمدققمهماكانتباعدالسلطةكبيرا

 إحصائيا غيردال( X̅ =3.0625  ,t  =.442  ,Sig   =0.394) الأمد قصير التوجه متغير أن إلى

 الجدوليةالقيمة من أقل t قيمة أن إلا( 3) عن تزيد الحسابي الوسط قيمة أن من الرغم على

دالاحصائياوهذا غير المتغير هذا يعد وبالتالي 0.05 من أكبر الإحصائية الدالة وقيمة( 2.04)

 في.  يفسربأناستقلاليةالمدققينلاتتأثربالتحفيزالماديولابالقطعيةفينقاشاتهموقراراتهم

 يليه  الانضباط هو تأثيرا الأبعاد أكثر أن حسبآراءمدققيالحساباتالنتائج أظهرت الخلاصة

 السلطة تباعد لبعدي تأثير ودوج النتائج تثبت لم فيما الوضوح عدم فتجنب فالأنوثة الجماعية

 .الأمد قصير والتوجه

ب.المحورالثاني:لجنةالتدقيق

 حصائيةالإ الدلالة مستوى لىإ ضافةإ ((t وال( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.8) رقم الجدول يبين

 قرارات على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار يعنى الذي الاستبانة في الثاني للمحور
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 الوسط قيمة من أعلى وهو( 3.52) بلغ قد للمحور الحسابي الوسط أن النتائج وتبين.  التدقيق لجنة

وهذايشيرإلىموافقةالمدققينالأردنيينأنهناكتأثيرللأبعادالثقافية (3) الافتراضي الحسابي

 القيمة من أعلى وهي( 3.62) للمحور t قيمة بلغت فيما للمجتمععلىقراراتلجنةالتدقيق,

 البديلة الفرضية قبول يعني مما , (0.0075) الإحصائية الدالة قيمة بلغت بينما ,( 2.04) الجدولية

 عند  التدقيق لجنة قرارات على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  : أنه على تنص التي الثانية

." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى

لأثرالأبعادالثقافيةعلىلجنةالتدقيقمنوجهةنظرالمدققينفيالشركاتالأربعt)الوسطالحسابيونتائجاختبار)(:5.8الجدول)

 الكبرى

 .X̅ T Sig البند

 0.001 5.27 3.68 الجماعية. 7

 0.021 2.88 3.40 الأنوثة. 8

 0.023 2.67 3.37 الوضوح عدم تجنب. 9

 0.021 4.19 3.56 تباعد السلطة. 10

 0.402 215. 3.03 الأمد قصير التوجه. 11

 0 15.85 4.019 الانضباط. 12

 0.0075 3.62 3.52 الإجمالي الحسابي الوسط



 X̅ =3.40) والأنوثة(, X̅=3.68 ,t = 5.27 ,Sig   =0.001) الجماعية متغيرات أن النتائج وتبين

 ,t  =3.62  ,Sig  = 0.021 )الوضوح عدم تجنب و  (X̅=3.37  ,t =2.67  ,Sig   =0.023  )

  X̅ =3.56  ,t  =4.190  ,Sig) تباعدالسلطة و( X̅ =4.09 ,t =15.85 ,Sig   =0) والانضباط

 الوسط قيم فقدتبينأنα  ≤ 0.05 دلالة مستوى عند إحصائيا دالة متغيرات هي( 0.021= 

 أن لىإ النتائج تشير( . 2.457) الجدولية القيمة من أكبر t ال وقيم( 3) من أكبر لها الحسابي

 على إحصائيا غيردال( X̅ =3.03  ,t  =.210  ,Sig   =0.402) الأمد قصير التوجه متغير

( 2.04) الجدولية القيمة من أقل (t) قيمة أن لاإ( 3) عن تزيد الحسابي الوسط قيمة أن من الرغم

دالاحصائيا غير المتغير هذا يعد وبالتالي  0.05 الدلالة مستوى من أكبر الإحصائية الدالة وقيمة

من فإنه وبالتالي الشخصية بالمصالح تتأثر لا التدقيق قراراتلجنة بأن النتيجة هذه وتفسر

 . الصعبتكوينعلاقةشخصيةمعفريقالتدقيق
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 يليه , تأثيرا الأعلى كان الانضباط بعد أن لىإ حسبآراءالمدققينالأردنيينالنتائج تشير 

 التوجه لبعد تأثير وجود يثبت لم فيما , الوضوح عدم تجنب ثم نوثةفالأ تباعدالسلطةف الجماعية

 . التدقيق لجنة قرارات على الأمد قصير

 المحور الثالث : مدة التعاقدج. 

لأثرالأبعادالثقافيةعلىمدةالتعاقدمنوجهةنظرالمدققينفيالشركاتالأربعt)الوسطالحسابيونتائجاختبار)(:5.9الجدول)

الكبرى

 .X̅ T Sig البند

 0 6.25 3.78 الجماعية. 13

 0 6.80 3.65 الأنوثة. 14

 0 14.26 4.18 الوضوح عدم تجنب. 15

 0.008 3.01 3.46 تباعد السلطة. 16

 0.281 0 3 الأمد قصير التوجه. 17

 0 5.68 3.65 الانضباط. 18

 0.005 3.99 3.62 الاجمالي الحسابي الوسط



 الإحصائية الدلالة مستوى إلى إضافة t)) وال( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.9) رقم الجدول يبين

 التعاقد مدة على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار يعنى الذي الاستبانة في الثالث للمحور

 من أعلى وهو(  3.62) بلغ قد للمحور الحسابي الوسط أن النتائج وتبين.  المدقق و العميل بين

وهذايشيرإلىموافقةالمدققينالأردنيينعلىوجودتأثير (3) الافتراضي الحسابي الوسط قيمة

( 3.99) للمحور t)) قيمة وبلغت.  للأبعادالثقافيةللمجتمععلىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق

 يعني مما,(0.005) الإحصائية الدالة قيمة بلغت فيما(  2.04) الجدولية القيمة من أعلى وهي

 مدة على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :  أنه على تنص التي الثالثة البديلة الفرضية قبول

." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند والمدقق العميل بين التعاقد

,   X̅=3.65) والأنوثة ,(X̅=3.78 ,t = 6.25 ,Sig   =0) الجماعية متغيرات أن النتائج رتظهو

t=6.80   ,Sig  =0  )الوضوح عدم تجنب و  (X̅=4.18  ,t =14.264  ,Sig   =0 )الانضباط و 

(X̅ =3.65 ,t =5.68 ,Sig   =0 )تباعدالسلطة إلى إضافة (X̅ =3.46  ,t =3.01  ,Sig.   =



www.manaraa.com

57 
 

 الوسط قيم أن يتضح حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى عند احصائيا دالة متغيرات هي( 0.008

 أن الى النتائج وتشير.  (2.457) جدوليةال القيمة من أكبر t)) وقيم( 3) من أكبر لها الحسابي

 قيمة تتساوى حيث  إحصائيا غيردال( X̅ =3  ,t =0  ,Sig   =0.281) الأمد قصير التوجه متغير

 t)) قيمة تظهر سوف لذلك نتيجة( 3) الافتراضي الحسابي الوسط قيمة مع له الحسابي الوسط

,ويفسرذلكبأنالمنافعالشخصيةلاتلعبدورا غيرمقبولالمتغير يعتبر وبالتالي صفر بقيمة

 عدم تجنب لبعد تصدرا المحور هذا يظهر.  فيتحديدمدةالتعاقدبينالعميلوشركةالتدقيق

  تأثيرا الأبعاد كأكثر الوضوح الأردنيين المدققين آراء حسب  نوثةالأ ثم الجماعية تبعه,

تباعد بعد هو التعاقد مدة على تأثيرا الأبعاد أقل كان فيما , التأثير مستوى بنفس والانضباط

 .  التعاقد مدة على الأمد قصير التوجه لبعد تأثير وجود يثبت لم بينما ,السلطة

 . وجهة نظر المدققين من غير الشركات الأربع الكبرى 2

(والأوساطالحسابيةلأراءأفرادالعينةمنفئةtيتمالتعرضفيهذاالجزءإلىنتائجاختبار)

( الكبرىوعدهم الأربع الثلاثة20المدققينفيالشركاتمنغير الدراسة وذلكلمحاور , )

التعاقد.وهيالاستقلاليةولجنةالتدقيقومدة

أ.المحورالأول:الاستقلالية

 منغير الشركات في المدققين نظر وجهة من  الاستقلالية على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط(:5.10الجدول)
الكبرى الأربع

 *** .X̅* t** Sig البند

 0.010 2.51 3.5 الجماعية. 1

 0.017 2.26 3.45 الأنوثة. 2

 0.189 900. 2.51 الوضوح عدم تجنب. 3

 0.085 1.42 2.35 تباعد السلطة. 4

 0.055 1.67 2.40 الأمد قصير التوجه. 5

 0 9.74 3.6 الانضباط. 6

 0.187 0.97 2.96 الإجمالي الحسابي الوسط

 α ≤ 0.05 ( *** مستوى الدلالة الإحصائية 2.086الجدولية  )  t(    ** قيمة 3*الوسط الحسابي الافتراضي)

 الدلالة مستوى لىإ ضافةإ , المحسوبة( t) وقيم( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.10) رقم الجدول يبين

 الأبعاد تأثير مدى باختبار المحور هذا ويعنى للفئةالثانيةمنالعينة, الأول للمحور الإحصائية
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 الحسابي الوسط أن النتائج وتظهر.  الخارجي الحسابات مدقق استقلالية على للمجتمع الثقافية

ممايعنيعدمموافقةالمدققينالأردنيينفيشركاتالتدقيقمنغيرالأربع (2.96) بلغ للمحور

 علىاستقلاليتهم الثقافية للأبعاد تأثير  المحسوبة( t) قيمة بلغت فيما , الكبرىعلىوجود

 مما(  0.187) الإحصائية الدالة قيمة وبلغت ,( 2.086) لجدوليةا القيمة من أقل وهي( 0.976)

 الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :أنه على تنص التي الأولىالبديلة الفرضية عدمقبوليعني

 ." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند الخارجي المدقق استقلالية على للمجتمع

 = X̅=3.45 ,t)  الأنوثة و( X̅=3.5 ,t = 2.51 ,Sig.   = 0.010) الجماعية بعد أن النتائج وتظهر

2.26 ,Sig.   = 0.017 )والانضباط (X̅= 3.6 ,t = 9.74 ,Sig.   =0), حصائياإ دالة أبعاد هي 

 الوسطالحسابيالافتراضي من أعلى الحسابية وساطهاأ أن حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى عند

 عدم تجنب أبعاد من كل أن لىإ النتائج وتشير.  الجدولية من علىأ المحسوبة ( (t وقيم( 3)

  .X̅=2.35 ,t = 1.42 ,Sig) تباعدالسلطة و(  X̅=512. ,t = 0.90 ,Sig.   =0.189) الوضوح

هيأبعادغير,( X̅=2.40 ,t = 1.67  ,Sig.   =0.055) الأمد قصير التوجه و ,(0.085 =

الوسطالحسابي قيمة من أقل لها الحسابي الوسط قيم أن النتائج تظهر حيثدالةإحصائيا,

أنهاغيرذاتدلالةاحصائيةويشيرذلكإلىعدمموافقةأفرادالعينة يعني مما ,( 3) الافتراضي

 يمكنستطلاعآراءأفرادالعينةا خلال من.  علىوجودتأثيرلتلكالأبعادعلىاستقلاليةالمدقق

 العوامل أقل نوثةالأ بعد كان فيما , الجماعية ثم الانضباط لعامل كان الأكبر التأثير أن ملاحظة

التوجهقصرو  تباعدالسلطة و  الوضوح عدم تجنب لأبعاد تأثير أي وجود النتائج تثبت لم.  تأثيرا

 . المدقق استقلالية علىالأمد

ب.المحورالثاني:لجنةالتدقيق

( الوسط5.11يبينالجدولرقم قيم )X̅الحسابي)( وقيم )tإلىمستوى إضافة , المحسوبة )

المحورباختبار الدلالةالإحصائيةللمحورالثانيللفئةالثانيةمنعينةالدراسة,ويختصهذا

 الوسطمدى أن النتائج وتظهر . التدقيق لجنة قرارات على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير

يعنيعدمموافقةأفرادالعينةعلىوجودتأثير3.2للمحورقدبلغ)الإجماليالحسابي (مما

(وهيأقلمن1.296المحسوبة) t,وبلغتقيمةللأبعادالثقافيةعلىقراراتلجنةالتدقيق

( الجدولية الإ(2.086القيمة الدالة وقيمة , قبول يعني مما (0.126)حصائية  الفرضية عدم
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 التدقيق لجنة قرارات على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"   : أنه على تنص التي الثانية البديلة

. " α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند  الخارجيين الحسابات مدققي نظر وجهة من

من الشركات في المدققين نظر وجهة من  لجنةالتدقيق على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط(:5.11الجدول)

الكبرى الأربع غير

 .X̅ T Sig البند

 0.055 1.31 3.25 الجماعية. 7

 0.055 1.67 3.3 الأنوثة. 8

 0.5 0 3 الوضوح عدم تجنب. 9

 0.165 1 3.2 تباعد السلطة. 10

 0.240 2.10 2.65 الأمد قصير التوجه. 11

 0 5.14 3.8 الانضباط. 12

 0.126 1.296 3.2 الاجمالي الحسابي الوسط



 الدال  الوحيد البعد هو فقط( X̅=3.8 ,t =5.14 ,Sig   =0.000) الانضباط بعد أن النتائج وتظهر

 X̅=3.3 ,t)  الأنوثة  لأبعاد إحصائية دلالة ذو تأثير أي وجود النتائج ثبتت لم فيما ,إحصائيا

=1.67 ,Sig   = 0.055) والجماعية (X̅=3.25 ,t = 1.31,Sig   =0.055)  عدم وتجنب 

 ذلك ,(  X̅=3.2 ,t = 1 ,Sig   =0.165) تباعدالسلطة و( X̅=3 ,t = 0 ,Sig   = 0.5) الوضوح

وذلكيشيرإلى أفرادالعينةعلىالرغممنموافقةالجدولية من أقل كانت المحسوبة t قيم لأن

 X̅=2.65 ,t) الأمد قصير التوجه بعد أما. عدمالتفافأفرادالعينةحولدرجةمعينةمنالموافقة

= 2.10  ,Sig  =0.240 ), الحسابي الوسط من أقل له الحسابي الوسط قيمة أن النتائج فتظهر 

وذلكلأنأفرادالعينةغيرموافقينعلى أيضاأنهغيردالإحصائيا يعني مما ( 3) الافتراضي

 .  كونالتوجهقصيرالأمديوثرعلىقراراتلجنةالتدقيق

الثالث:مدةالتعاقدالمحورج.

 الدلالة مستوى إلى ضافةإ , المحسوبة( t) وقيم( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.12) رقم الجدول يبين

الأبعاد تأثير مدى باختبار المحور هذا ويعنى , منالدراسة الثانية للفئة الثالث للمحور الإحصائية
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من الشركات في المدققين نظر وجهة من مدةالتعاقد على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط:(5.12الجدول)

الكبرى الأربعغير

 .X̅ T Sig البند  

 0.0005 3.94 3.75 الجماعية. 13

 0.001 3.62 3.7 الأنوثة. 14

 0.003 3.11 3.65 الوضوح عدم تجنب. 15

 0.5 0 3 تباعد السلطة. 16

 0.333 0.43 2.9 الأمد قصير التوجه. 17

 0 5.60 3.9 الانضباط. 18

 0.019 2.81 3.483 الاجمالي الحسابي الوسط



 الحسابي الوسط أن النتائج وتظهر.  التدقيق وشركة العميل بين التعاقد مدة على للمجتمع الثقافية

ممايعنيموافقةأفرادالعينةلوجودتأثيرللأبعادالثقافيةللمجتمع( 3.483) بلغ للمحور الإجمالي

 من أكبر وهي( 2.801)  المحسوبة  t قيمة بلغت فيما علىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق,

 الثالثة البديلة الفرضية قبول يعني مما( 0.019) الإحصائية الدالة وقيمة ,(2.086) الجدولية القيمة

 من والمدقق العميل بين التعاقد مدة على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :أنه على تنص التي

 ." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند الخارجيين الحسابات مدققي نظر وجهة

= X̅) والأنوثة(, X̅ =3.75 ,t  =3.94  ,Sig   =0.0005) الجماعية متغيرات أن النتائج وتبين

3.7 ,t  =3.62  ,Sig   =0.001 )الوضوح عدم تجنب و  (X̅ =3.65 ,t  =, 3.115 sig.  =

 مستوى عند حصائياإ دالة متغيرات هي( X̅ =3.9 ,t  =5.604 ,Sig   =0) لانضباطوا( 0030.

( 3) الوسطالحسابيالافتراضي من أكبر لها الحسابي الوسط قيمفقدتبينأن α  ≤0.05 دلالة

=   X̅ =3 ,t  =0  ,Sig) تباعدالسلطة متغير أما( . 2.086) الجدولية القيمة من أكبر t)) وقيم

لوسطا لقيمة مساوي وهو( 3) له الحسابي الوسط يبلغ إذ إحصائيا غيردال متغير هوف( 0.5

 وتشير.  حصائياإ المتغير هذا عدمدلالة مما( 0) له(  (t قيمة بلغت فيما الحسابيالافتراضي

غيردال( X̅ =2.9  ,t  =30.4  ,Sig   = 0.333) الأمد قصير التوجه متغير أن لىإ النتائج

الوسطالحسابي من أقل الحسابي الوسط أن يظهر حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى عند إحصائيا

 الانضباط هو تأثيرا الأبعاد أكثر أن النتائج تظهر.  عدمقبولالفرضية يعني مما( 3) الافتراضي
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 تثبت لم.  تأثيرا الأبعاد أقل هو الوضوح عدم تجنب بعد تبينأن فيما , الأنوثة ثم الجماعية يليه

 التعاقد مدة على الأمد قصير والتوجه تباعدالسلطة لبعدي تأثير أي وجود الإحصائيالتحليل نتائج

.  والمدقق العميل بين

 . وجهة نظر أفراد الفئتين معا )العينة الكلية (3

الجزءنتائجاختبار العينةكاملة)(tيعرضفيهذه (52(والأوساطالحسابيةلإجاباتأفراد

)المددقونفيالشركاتالأربعالكبرى الدراسةلمحاوروغيرالأربعالكبرى(وللفئتينمعا

الثلاثةالاستقلاليةولجنةالتدقيقومدةالتعاقد.

أ.المحورالأول:الاستقلالية

نظرالمدققينالأردنيين وجهة من الاستقلالية على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط(:5.13الجدول)

 *** .X̅* t** Sig البند

 0 4.382 3.62 الجماعية. 1

 0 4.283 3.52 الأنوثة. 2

 0.164 1.413 3.13 الوضوح عدم تجنب. 3

 0.083 1.767 2.83 تباعد السلطة. 4

 0.403 843. 2.90 الأمد قصير التوجه. 5

 0 14.146 4.06 الانضباط. 6

 0.137 1.771 3.34 الإجمالي الحسابي الوسط

 α ≤ 0.05 ( *** مستوى الدلالة الإحصائية 2.010الجدولية  )  t(    ** قيمة 3) *الوسط الحسابي الافتراضي

 الدلالة مستوى لىإ ضافةإ , المحسوبة( t) وقيم( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.13) رقم الجدول يبين

 الثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار المحور هذا يعنىلممحورالأولللعينةكاملة,و الإحصائية

 بلغ للمحور الحسابي الوسط أن النتائج وتظهر.  الخارجي الحسابات مدقق استقلالية على للمجتمع

ممايعنيموافقةالمدققينالأردنيينفيشركاتالتدقيقمنغيرالأربعالكبرىعلى (3.34)

 أقل وهي( 1.771) المحسوبة( t) قيمة بلغت فيما , وجودتأثيرللأبعادالثقافيةعلىاستقلاليتهم

 عدمقبوليعني مما(  0.137) الإحصائية الدالة قيمة وبلغت ,( 2.010) الجدولية القيمة من

 استقلالية على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :أنه على تنص التي الأولىالبديلة الفرضية

 ." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند الخارجي المدقق
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 = X̅=3.52 ,t)  الأنوثة و( X̅=3.62 ,t = 4.38 ,Sig   = 0) الجماعية بعد أن النتائج وتظهر

4.28 ,Sig   = 0 )والانضباط (X̅= 4.06 ,t = 14.14 ,Sig   =0), عند حصائياإ دالة أبعاد هي 

 الوسطالحسابيالافتراضي من أعلى كانت الحسابية وساطهاأ أن حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى

 عدم تجنب أبعاد من كل أن لىإ النتائج وتشير.  الجدولية من علىأ المحسوبة ( (t وقيم( 3)

 =  X̅=2.83 ,t = 1.76 ,Sig) تباعدالسلطة و  (X̅=3.13 ,t = 1.41 ,Sig   =0.164) الوضوح

هيأبعادغيردالة,( X̅=2.90 ,t = 0.84  ,Sig   =0.403) الأمد قصير التوجه و ,(83 .0

ستطلاعا خلال من. إحصائياممايعنيعدموجودتأثيرلهذهالأبعادحسبأراءأفرادالعينة

 بعد كان فيما , الجماعية ثم الانضباط لعامل كان الأكبر التأثير أن ملاحظة يمكنآراءأفرادالعينة

تباعد و  الوضوح عدم تجنب لأبعاد تأثير أي وجود النتائج تثبت لم.  تأثيرا العوامل أقل نوثةالأ

.المدقق استقلالية علىرالأمديالتوجهقصو السلطة

ب.المحورالثاني:لجنةالتدقيق

نظرالمدققينالأردنيين وجهة من لجنةالتدقيق على الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط(:5.14الجدول)

 *** .X̅* t** Sig البند

 0 4.99 3.54 الجماعية. 1

 0.002 3.32 3.37 الأنوثة. 2

 0.044 2.06 3.23 الوضوح عدم تجنب. 3

 0.001 3.70 3.42 السلطة تباعد. 4

 0.308 1.03- 2.88 الأمد قصير التوجه. 5

 0 13.05 3.98 الانضباط. 6

 0.041 2.72 3.40 الإجمالي الحسابي الوسط



 الإحصائية الدلالة مستوى إلى إضافة t)) وال( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.14) رقم الجدول يبين

قرارات على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار يعنى الذي الاستبانة في الثالث للمحور

 الوسط قيمة من أعلى وهو(  3.40) بلغ قد للمحور الحسابي الوسط أن النتائج وتبين.  لجنةالتدقيق

تأثيرللأبعاد (3) الافتراضي الحسابي المدققينالأردنيينعلىوجود يشيرإلىموافقة وهذا

 وهي( 2.72) للمحور t)) قيمة وبلغت.  الثقافيةللمجتمععلىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق
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 قبول يعني مما,(0.041) الإحصائية الدالة قيمة بلغت فيما(  2.010) الجدولية القيمة من أعلى

قراراتعلى للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :  أنه على تنص التي الثالثة البديلة الفرضية

." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند لجنةالتدقيق

,   X̅=3.37) والأنوثة ,(X̅=3.54 ,t = 4.99 ,Sig   =0) الجماعية متغيرات أن النتائج رتظهو

t=3.32   ,Sig  =0.002  )الوضوح عدم تجنب و  (X̅=3.23 ,t =2.06 ,Sig  =0.044 )و 

=   .X̅ =3.42  ,t =3.70 ,Sig) تباعد إلى إضافة( X̅ =3.98 ,t =13.05 ,Sig   =0) الانضباط

 الوسط قيم أن يتضح حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى عند احصائيا دالة متغيرات هي( 0.001

 أن الى النتائج وتشير.  (2.457) جدوليةال القيمة من أكبر t)) وقيم( 3) من أكبر لها الحسابي

قلت حيث  إحصائيا غيردال( X̅ =2.88  ,t =1.03  ,Sig   =0.308) الأمد قصير التوجه متغير

(ممايعنيعدمموافقةأفرادالعينة3قيمةالوسطالحسابيلهعنالوسطالحسابيالافتراضي)

 التدقيق قراراتلجنة على الأمد قصير التوجه لبعد تأثير المنافع لوجود ذلكبأن ويفسر ,

طبيعةالشخصية على التأثير في دورا تلعب لا الامد القصير والتفكير بالعادات والتمسك

حسبآراء  تأثيرا الأبعاد كأكثر الانضباط لبعد تصدرا المحور هذا يظهر.  اراتلجنةالتدقيققر

 على تأثيرا الأبعاد أقل كان فيما ,تباعدالسلطةثمالأنوثة ثم الجماعية تبعه,المدققينالأردنيين

 الأمد قصير التوجه لبعد تأثير وجود يثبت لم بينما , تجنبعدمالوضوح بعد هو لجنةالتدقيق

 . قراراتلجنةالتدقيق على

ج.المحورالثالث:مدةالتعاقد

 الإحصائية الدلالة مستوى إلى إضافة t)) وال( X̅) الحسابي الوسط قيم( 5.15) رقم الجدول يبين

 التعاقد مدة على للمجتمع الثقافية الأبعاد تأثير مدى باختبار يعنى الذي الاستبانة في الثالث للمحور

 من أعلى وهو(  3.57) بلغ قد للمحور الحسابي الوسط أن النتائج وتبين.  المدقق و العميل بين

وهذايشيرإلىموافقةالمدققينالأردنيينعلىوجودتأثير (3) الافتراضي الحسابي الوسط قيمة

( 3.72) للمحور t)) قيمة وبلغت.  للأبعادالثقافيةللمجتمععلىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق

 يعني مما,(0.014) الإحصائية الدالة قيمة بلغت فيما(  2.010) الجدولية القيمة من أعلى وهي

 مدة على للمجتمع الثقافية للأبعاد تأثير هناك"  :  أنه على تنص التي الثالثة البديلة الفرضية قبول

." α  ≤0.05 إحصائية دلالة مستوى عند والمدقق العميل بين التعاقد
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نظرالمدققينالأردنيين وجهة من مدةالتعاقدعلى الثقافية الأبعاد لأثر( t) اختبار ونتائج الحسابي الوسط(:5.15الجدول)

 *** .X̅* t** Sig البند

 1 7.33 3.77 الجماعية. 1

 1 7.16 3.67 الأنوثة. 2

 0 9.72 3.98 الوضوح عدم تجنب. 3

 0 2.13 3.29 تباعد السلطة. 4

 0.785 0.27- 2.96 الأمد قصير التوجه. 5

 0 7.93 3.75 الانضباط. 6

 0.014 3.72 3.57 الإجمالي الحسابي الوسط



,   X̅=73.6) والأنوثة ,(X̅=3.77 ,t = 7.33 ,Sig   =0) الجماعية متغيرات أن النتائج رتظهو

t=7.16   ,Sig  =0  )الوضوح عدم تجنب و  (X̅=3.98 ,t =9.72  ,Sig   =0 )الانضباط و (X̅ =

3.75 ,t =7.93 ,Sig   =0 )تباعدالسلطة إلى إضافة (X̅ =3.29  ,t =2.13  ,Sig.   =0 )هي 

 أكبر لها الحسابي الوسط قيم أن يتضح حيث α  ≤0.05 دلالة مستوى عند احصائيا دالة متغيرات

 قصير التوجه متغير أن الى النتائج وتشير.  (2.010) جدوليةال القيمة من أكبر t)) وقيم( 3) من

قلقيمةالوسطالحسابيلهت حيث  إحصائيا غيردال( X̅ =2.96  ,t=0.27   ,Sig   =0) الأمد

ممايعنيعدمموافقةالمدققينالاردنيينعلىوجودتأثير( 3) عنالوسطالحسابيالافتراضي

,ويفسرذلكبأنالمنافعالشخصيةلا للتوجهقصيرالأمدعلىمدةالتعاقدبينالعميلوالمدقق

 لبعد تصدرا المحور هذا يظهر.  تلعبدورافيتحديدمدةالتعاقدبينالعميلوشركةالتدقيق

 ثم الجماعية تبعه,حسبآراءالمدققينالأردنيين تأثيرا الأبعاد كأكثر الوضوح عدم تجنب

 لم بينما , تباعدالسلطة بعد هو التعاقد مدة على تأثيرا الأبعاد أقل كان فيما ,نوثةالأوالانضباط

 .  التعاقد مدة على الأمد قصير التوجه لبعد تأثير وجود يثبت

  للبحث في الفروق الإحصائية بين مجموعتين  Mann Whitneyاختبار :  ثالثا

 

 وجود مدى باختبار تختص التي اللامعلمية الاختبارات حدأ( Mann Whitney) اختبار يعتبر

ويطبقفيحالعدمتوزع ,  فئتينأومجموعتينأوعينتين بين إحصائية دلالة ذات فروقات

المشاهداتضمنتوزيعطبيعي.
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.اختبارالفروقالإحصائيةبينفئةمدققيالشركاتالأربعالكبرىوفئةباقيالشركات1



 معا للفئتين الثلاثة دراسةال لمحاور Mann Whitneyيبينهذاالجزءمنالفصلنتائجاختبار

 الجداول وتظهر( .  الكبرى الأربع غير من الشركات مدققوا و الكبرى الأربع الشركات مدققوا)

 دلالة يعطي الذي ,( Mean Rank) الترتيبي الحسابي الوسط وقيم , (.Sig) الإحصائية الدالة قيم

 حسابيا وسطا تحمل التي الفئة في الاختلاف يكمن قد حيث , لاختلافا لتيقدتحملا الفئة عن

.  أعلى ترتيبيا

 المحور الأول : الاستقلالية .  أ

لمحورالأولالأستقلاليةاللفروقاتفيالدالةالإحصائيةوالوسطالحسابيالترتيبي(:5.16الجدول)

Sig. * Mean Rank البند

 0.174 الجماعية. 1
**24.15 

***27.97 

 0.285 الأنوثة. 2
25.10 

27.38 

 0.004 الوضوح عدم تجنب. 3
20.30 

30.38 

 0.233 تباعد السلطة. 4
24.73 

27.61 

 0.069 الأمد قصير التوجه. 5
22.80 

28.81 

 0.261 الانضباط. 6
25.15 

27.34 

العينةالمتسببةبالاختلاف α  ≤  0.05  **non big  ***Big fourx الإحصائية الدلالة مستوى* 



α  ≤ 0.05 دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروقات وجود عدم( 5.17) رقم الجدول يبين

 فقط الوضوح عدم تجنب بعد عدا ما الفئتين كلا في الأول المحور في للمجتمع الثقافية الأبعاد بين

(Sig. = 0.004) .الفئةالتيتؤديإلى هي الكبرى الأربع الشركات مدققي فئة أن النتائج وتبين

 الحسابي الوسط من أعلى وهو( 30.38) لها الترتيبي الحسابي الوسط بلغ حيث الاختلاف حدوث

ويفسرالاختلافبكونمدققيالشركاتالأربعالكبرى .(20.30)  والبالغ خرىالأ فئةلل الترتيبي
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الشركات لديهمموافقةعلىأنتجنبعدمالوضوحيؤثرفيالاستقلاليةبينمالايعتقدمدققوا

ذلكإلىكونمدققيالشركاتالأربعالكبرىأكثرمنغيرالأربعالكبرىبذلك يعود وقد .

تحفظاممايجعلبعدتجنبعدمالوضوحيؤثرعليهمبشكلأكبر.

 المحور الثاني : لجنة التدقيق 

للمحورالثانيلجنةالتدقيقللفروقاتفي(:الدالةالإحصائيةوالوسطالحسابيالترتيبي5.17الجدول)

 Sig. Mean Rank البند

 0.056 الجماعية. 1
21.83 

29.42 

 0.209 الأنوثة. 2
24.50 

27.75 

 0.054 الوضوح عدم تجنب. 3
22.50 

29.00 

 0.094 تباعد السلطة. 4
23.30 

28.50 

 0.05 الأمد قصير التوجه. 5
22.40 

29.06 

 0.076 الانضباط. 6
23.03 

28.67 



بينα  ≤ 0.05ذاتدلالةإحصائيةعندمستوىدلالة(وجودفروق5.17يبينالجدولرقم)و

الثقافيةللمجتمعفي إلىكلاالفئتينفيمايخصقراراتلجنةالتدقيق.وتشيرالنتائجالأبعاد

وحيثبلغتالدالةالإحصائيةدوجودفروقاتذاتدلالةإحصائيةفيبعدالتوجهقصيرالأم

(.0.05له)

مدققي فئة هي الفروق حدوث إلى تؤدي قد التي الفئة أن الترتيبي الحسابي الوسط ويظهر

تظهرالنتائجأنالاختلافو.(29.06حيثبلغللتوجهقصيرالأمد) الشركاتالأربعالكبرى

على الأمد قصير للتوجه تأثير الكبرىموافقونعلىوجود أنمدققيالشركاتالأربع سببه

قراراتلجنةالتدقيقحيثيعتقدونأنالمنافعالشخصيةوالميلإلىالقراراتالقطعيةلهتأثير
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الأ غير من الشركات مدققوا يتوافق لا فيما التدقيق لجنة قرارت هذاعلى مع الكبرى ربع

الطرح.

 المحور الثالث : مدة التعاقد 

      ≥  α  دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروقات وجود عدم( 5.18) رقم الجدول يبين

  عدم تجنب بعد فيعدا ما الفئتين كلا في الثالث المحور في للمجتمع الثقافية الأبعاد بين    0.05

الإحصائيةوالوسطالحسابيالترتيبيللفروقاتفيالمحورالثالثمدةالتعاقد(:الدالة5.18الجدول)

 Sig. Mean Rank البند

 428 .0الجماعية. 1
26.10 

26.75 

 376 .0 الأنوثة. 2
27.23 

26.05 

 0.011 الوضوح عدم تجنب. 3
21.38 

29.70 

 0.066 تباعدالسلطة. 4
22.68 

28.89 

 0.347 الأمد قصير التوجه. 5
25.50 

27.13 

 0.078الانضباط. 6
29.80 

24.44 



 فئة الاختلاف في التيقدتحملاختلافا العينة أن النتائج وتظهر( .Sig. = .0.011) فقط الوضوح

 في منه أعلى وهي (29.7) لها الترتيبي الحسابي الوسط بلغ حيث الكبرى الأربع الشركات مدققي

ويكمنالاختلاففيكونالمددققينفيالشركاتالأربعالكبرىيعتقدونبشكل. خرىالأالفئة

أكبربأنتجنبعدمالوضوحوالميللتجنبالمشاكلالتعاقديةالمستقبليةيمكنأنيحملتأثيرا

التعاقدبينالعميلوالمدققحيثبلغالوسطالحسابيلإجاباتهم) علىتحديدمدة (4.18كبيرا

سابيالأعلىلجميعالإجاباتفيجميعالمحاورممايعنيموافقتهمبشكلكبيروهوالوسطالح

علىذلكالطرح,فيماكانتموافقةالمدققينفيالشركاتمنغيرالأربعالكبرىأقلنسبيا

(.3.65حيثبلغالوسطالحسابيله)
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فيإجاباتالذكوروالإناثفيعينةالدراسةالإحصائيةفروقال.اختبار2

للفروقالمعنويةبينإجاباتالذكوروالإناثوالوسطالحسابيالترتيبي(:قيمالدالةالإحصائية5.19الجدول)

 Sig. Mean Rank المتغير

  الاستقلالية 

0.423 . الجماعية1
28.88

25.44

0.873 . الأنوثة 2
26.97

26.29

0.525 تجنب عدم الوضوح. 3
28.28

25.71

0.090 . تباعد السلطة 4
21.59

28.68

0.925 . التوجه قصير الامد5
26.22

26.63

0.960 . الانضباط6
26.63

26.44

 لجنة التدقيق 

0.236 . الجماعية1
29.94

24.97

0.301 . الأنوثة 2
29.53

25.15

0.498 . تجنب عدم الوضوح3
24.50

27.39

0.922 . تباعد السلطة 4
26.78

26.38

0.435 . التوجه قصير الامد5
24.19

27.53

0.231 . الانضباط6
23.72

27.74

 مدة التعاقد 

0.328 . الجماعية1
23.94

27.64

0.891 . الأنوثة 2
26.88

26.33

0.366 . تجنب عدم الوضوح3
24.09

27.57

0.144 . تباعد السلطة 4
22.09

27.57

0.893 . التوجه قصير الامد5
26.09

26.68

0.777 . الانضباط6
27.28

26.15



 Mann(لمتغيراتالدراسةوفقالاختبار .Sig(قيمالدالةالإحصائية)5.20يبينالجدولرقم)

Whitneyوتبينالقيمعدموجودفروقذاتدلالةمعنويةبينإجاباتفئةالذكوروفئة,
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وبالتاليفإنهاغيردالةإحصائياعند0.05منأكبرالإناثفيالعينة,حيثأنجميعالقيم

.α≤0.05مستوىدلالة
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 ات والتوصي الفصل السادس : النتائج

 

 

 

 المحتويات:

 لنتائج: ا 6.1

 توصيات الدراسة :  6.2

 مقترحات لدراسات مستقبلية :  6.3
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 النتائج  6.1

 النتائج تظهر تأثيرأولا: له  الجماعية بعد فيالشركاتسلبيأن المدققين نظر منوجهة

الكبرى التعاقدالأربع ومدة التدقيق ولجنة الاستقلالية نظروأيضاعلى وجهة مدققيمن

عداعلىقراراتلجنةالتدقيقالشركاتمنغيرالأربعالكبرى فهوعاملمؤثروبالتاليما

علىجودةالتدقيق,ويمكنتفسيرذلكبأنصفةالجماعيةهيصفةسائدةفيالمجتمعالأردني

افقهذهالنتائجتؤثرعلىطبيعةتفكيرالفردفيجميعالمجالاتوتمتدإلىمجالعمله.وتتو

 مؤشرات Hofstede(2018)مع الجماعية مؤشر يبلغ حيث المجتمع70, أفراد %بين

 الأردني الجماعة نحو بميلهم تتأثر بعضتوجهاتهم يجعل ما وهذا وجد وقد .Alzeban 

أنهناكSim (2015)ووجدأنهناكعلاقةبينالجماعيةوجودةالتدقيقالداخلي.(2014)

تأثيرلل ووجد  .Naslomosavi et alجماعيةعلىتحديدساعاتالعملفيحقلالتدقيق.

تزيدمنجودةتقريرالمدققأيأنزيادةالجماعيةقدالفرديةقدأنزيادةمعدلات(2014)

تقللمنجودةتقريرالمدقق.

المدققينفيالشركاتتظهرالنتائجأنبعدالأنوثةأيضالهتأثيرسلبيمنوجهةنظرثانيا:

منوجهةنظرالاستقلاليةولجنةالتدقيقومدةالتعاقدوأيضاالمحاور,الأربعالكبرىلجميع

مدققيالشركاتمنغيرالأربعالكبرىماعداعلىقراراتلجنةالتدقيقوبالتاليعلىجودة

للمجت العاطفية الطبيعة النتائجمنخلال هذه تفسير ويمكن . الأردنيحيثيعتبرالتدقيق مع

 حسب نسبيا انثوية نزعة ذوو الأردني المجتمع نسبةHofstede (2018)أفراد تبلغ اذ ,

 لديهم ما55الأنوثة وهذا العاطفي. بالتفكير مرهونة بعضقراراتهم من يجعل ما %وهذا

لىجودةالذيوجدأنالأنوثةتؤثربشكلإيجابيعFath et al. (2014)يعاكسنتائجدراسة

التدقيقويمكنأنيعودهذهالاختلافإلىإختلافالمجتمعالأردنيعنالمجتمعالإيرانيالذي

هومجتمعتلكالدراسة.

مؤثرا الوضوحبعدا تجنبعدم يعتبربعد : التدقيقفيبشكلسلبيثالثا علىعواملجودة

لعميلوالمدققمنوجهةنظرمدققيالدراسةوهيالاستقلاليةولجنةالتدقيقومدةالتعاقدبينا

عال تحفظ لديهم المدققين هؤلاء إلى ذلك ويشير , الكبرى الأربع الشركات في الحسابات

 , الغموض عن والبعد المؤكدة بالأمور الاخذ مؤشرويحبون مع النتائج تلك وتتوافق

Hofstede (2018)الوضوحفيالمجتمعالأردني حيثيبلغمؤشرتجنبعدم ,65.%

للذانوجدااFath et al. (2013)وNaslomosavi et al. (2014)وهذايتنافىمعدراستي
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نتائجهذهفيماتعززأنهناكعلاقةإيجابيةبينتجنبعدمالوضوحوجودةالتدقيقالخارجي.

الذيوجدأنتجنبعدمالوضوحيؤثرفيقرارتلجنةHope et al. (2008)الدراسةنتائج

أماالمدققونفيالشركاتمنغيرالأربعالكبرىفيعتقدالحسابات,التدقيقفياختيارمدقق

بأنتجنبعدمالوضوحلايؤثرعلىالاستقلاليةولاعلىلجنةالتدقيقلكنهيؤثرعلىتحديد

تخفيضمدةالتعاقد.مشاكلالتعاقديةالمستقبليةوبالتاليمدةالتعاقدمنحيثالتفكيرفيتجنبال

رابعا:يعتبربعدتباعدالسلطةبعدامؤثراعلىلجنةالتدقيقومدةالتعاقدمنوجهةنظرمدققي

الحساباتفيالشركاتالأربعالكبرى,حيثيرونبأنالتوزيعغيرالمتكافئللسلطةداخل

التدقيقوانحسارالسلطة فياختيارالمدققلجنة تؤثرفيقرارتاللجنة قد بيدشخصواحد

وتقييمجودةأداءه,فيماقدتؤثرأيضاعلىالقرارفيإطالةالمدةالتعاقديةمنعدمه.ويتوافق

%.70حيثتبلغنسبةتباعدالسلطةفيالأردن Hofstede(2018هذاالاعتقادمعمؤشر)

ةعلىأينغيرالأربعالكبرىأنهناكتأثيرلتباعدالسلطولايرىالمدققونفيالشركاتم

, التدقيق جودة عوامل الثقافةمن بطبيعة متأثرا النظر وجهات في الاختلاف يكون وقد

أنتباعدالسلطةيؤثرفيالقرارالمتعلقHope et al.  (2008)وقدوجدالتنظيميةللشركات.

الحسابات,باختيارمدقق يؤثرعلىجودة .Fath et al(2013)ووجد السلطة أنتباعد

التدقيق.

لمتثبتالنتائجوجودأيتأثيرلبعدالتوجهقصيرالأمدعلىأيمنالعواملالمؤثرةخامسا:

فيجودةالتدقيقمنوجهتينظرالمدققينفيالشركاتالأربعالكبرىوالمدققينفيالشركات

حيثتبلغنسبةالتوجهHofstede(2018) ,وهذالايتوافقمعنسبمنغيرالأربعالكبرى

وقديكونالسببفي%فيالأردنوهيأعلىنسبالأبعادالخاصةبالاردن,86قصيرالامد

ذلكهوطبيعةالسؤالالموجهللمدققينحيثتمطرحموضوعالتوجهقصيرالأمدمنخلال

بأنأفرادالمجتمعالمتسمبالتوجهقصيرHofstede (2001)فكرةالمنافعالشخصيةحيثأكد

لدىالأمديميلونإلىتحقيقالمنافعالماديةعلىالمدىالقصير,وقديكونهذاالطرححساسا

يقدموا أن يمكن بأنهم يوحي ما عن بالابتعاد المثالية الإجابة يختارون يجعلهم مما المدققين

 Fath et al.  (2013) ية.وتعاكسنتائجالدراسةنتائجمنافعهمالشخصيةعلىالمصلحةالمهن

الذيوجدأنهناكتأثيرايجابيلتوجهقصيرالأمدعلىجودةالتدقيقالخارجي.

سادسا:أثبتتالنتائجأنبعدالانضباطهوالبعدالوحيدالذييحملتأثيراعلىجميعالعوامل

ومدةالتعاقد,ومنوجهتيالنظرعلىولجنةالتدقيقالمؤثرةفيجودةالتدقيقوهيالاستقلالية
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حدسواء,وجهةنظرمدققيالشركاتالأربعالكبرىووجهةنظرمدققيالشركاتمنغير

الاربعالكبرى.ويعودذلكإلىطبيعةمهنةالتدقيقالتيتتطلبالالتزامالتامبالاخلاقوالقواعد

التاليفإنهمنالمنطقيوجودتأثيرللانضباطعلىجودةالمهنيةوهذامايؤولإلىالانضباطوب

,حيثيعتبرالمجتمعالأردنيHofstede (2018)التدقيق.ويتوافقهذاالطرحمعمؤشر

اذتبلغالنسبة نسبيا منضبطا %.وتفتقرالدراساتالسابقةلأياختبارلتأثيربعد57مجتمعا

ئلالدراساتالتيتناولتهذاالتأثير.الانضباطحيثتعتبرهذهالدراسةمنأوا

عواملسابعا:بينتالنتائجعنوجودفروقذاتدلالةمعنويةفيتأثيرالأبعادالثقافيةعلى

المدققونفيالشركاتالأربعالكبرىوالمدققونفيالشركاتمنغيرجودةالتدقيقبينفئتي

ووحفيمحوريالاستقلاليةومدةالتعاقدالدراسةفيأبعادتجنبعدمالوضالأربعالكبرى

التوجهقصيرالأمدفيمحورلجنةالتدقيق.فيبعد

عدموجودفروقذاتدلالةمعنويةبينإجاباتالذكوروالإناثفيالعينةأيضابينتالنتائج

وهذايعنيبأنطبيعةتفكيرالمجتمعمنعكسةبشكلمتماثلعلىكلاالجنسيناذلميؤثرالتفكير

.المختلفلكلاالجنسينعلىإدراكهمللأبعادالثقافيةللمجتمع

 الخلاصة 

دفيشركاتالتدقيقوبالتاليلقدحملواإنالمدققينهمأفرادفيالمجتمعقبلأنيصبحواأفرا

اتواتجاهاتثقافةالمجتمعالذينشأوافيهوانتقلوابهاإلىبيئةالعمل,لذلكفإنهمنقيموعاد

الطبيعيأنيتأثرهؤلاءالأشخاصبطبيعةتفكيرهمالتياستمدوهامنالمجتمعلتؤثربشكلأو

ابآخرعلىطبيعةعملهم,وتعتبرجودةالتدقيقمنالأمورالتيتتأثربطبيعةتفكيرالمدققكم

بالعوامل تتأثر قد بدورها التي التدقيق لجودة المحددة العوامل لكثرة وذلك الدراسة أثبتت

والضغوطوالبيئةالاجتماعيةالمحيطة.

 توصيات الدراسة :  6.2

بمايلي:توصيالدراسة

حيثأنالثقافةهيعامل؛لعاملالثقافيفيالحقلالمحاسبيزيادةالتركيزعلىأثراأولا:

مهميؤثرعلىجميعمناحيالحياة,ويؤثرفيمجالاتالعملدوناستثناءباعتبارالعاملينفي

.هقطاعاتالأعمالالمختلفةهمأفرادفيالمجتمعيتأثرونبثقافتهويحملونقيمهوعاداتهوتقاليد
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لقدقامالباحثرةفيجودةالتدقيق؛املأخرىمؤثثانيا:اختبارتأثيرالبعدالثقافيعلىعو

عواملمؤثرةفيجودةالتدقيقوهيالاستقلاليةثرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىثلاثةباختبارأ

ولجن التعاقد جوومدة مفهوم ,لكن التدقيق عديدةة بعوامل يتأثر واسع مفهوم هو التدقيق دة

الأبعادالثقافيةللمجتمععلىعواملأخرى,لذلكفإنهمنالممكناستقصاءمدىتأثيرومختلفة

مؤثرةفيجودةالتدقيق.

سعجداولايمكنيعاملوافالعاملالثقافالعاملالثقافيفيأبعادمحددة؛ثالثا:عدمحصر

أبعاد ستة وعاداتهحصره وانعكاسلحضارته كامل هيمخزونوموروثمجتمع فالثقافة .

لذلكفإنهلا.والأخلاقيةالاجتماعيةوالاقتصاديةوالفكريةوالتربويةوتقاليدهوقيمه,ومنظومته

تأثيرلجوانبمحددةالثقافيةهوتأثيرالثقافةككلبلهو Hofstedeكنالقولأنتأثيرأبعاديم

فغيابالعاملالدينيمثلاعنهذهالأبعادقديكونسببافيتغييبجزءكبيرمنمنالثقافة,

ثقافية,خاصةفيالمجتمعاتالتيتستمدقيمهامنالتشريعاتوالمعتقداتالدينية.المنظومةال

 ة مقترحات لدراسات مستقبلي  6.3

بعادالثقافةالتنظيميةعلىجودةالتدقيقالخارجيفيالأردن.مدىتأثيرأ.1

الشركاتالأردنية..مدىتأثيرالأبعادالثقافيةللمجتمععلىكفاءةالتدقيقالداخليفي2

.العلاقةبينالأبعادالثقافيةللمجتمعوخبرةالمدققالخارجي.3

علىكفاءةالتدقيقالداخليفيالشركاتالأردنية..مدىتأثيرأبعادالثقافةالتنظيمية4
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, منشورات المنظمة  الثقافة العربية والثقافات الأخرى,  التويجري , عبدالعزيز •

 ( . 2015) , الّسلامية للتربية والإعلام والثقافة

)الحمي • إبراهيم، بن الرحمن عبد ,(1995د، الماليـة،" المراجعـة خصائصجودة

،مجلـةالإدارةالعامـة، " دراسةميدانيةللمحيطالمهنيفيالمملكةالعربيةالسعودية

35 (3).

,شبكةالاقتصاديينالذكورية في المجتمع والسلطةالهيمنة الأبوية ,إبراهيمالحيدري, •

(.2116)العراقيين,بغداد,

•  , ورحماني )فاتحسردوكموسى ,2114 ظل ",( في المراجعة جودة مفهوم

للمراجعة المهنية والهيئات الأكاديمية "الدراسات , العلوم الإنسانيةمجلة العدد,

(35,)182-192. 
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لمكاتب المحاسبة القانونية  الإلزاميأثر التغير ,(2112),دراغمة,أحمدمحمود •

ماجستيرة التدقيق بالمملكة العربية السعودية : دراسة ميدانيةدعلى جو رسالة ,

.الأردنغيرمنشورة,جامعةاليرموك,اربد,

•  , الحميالسامرائي )دعبد ,2119, ) صدر" في القبلي التنظيم بعضمظاهر

 .23-1(,5)14,مجلةسرمنرأى,"الإسلام

• ( , علـي عهـد الأثـر المتوقـع لحوكمـة الشـركات علـى مهنـة ,(2119سـعيد،

 ،رسالةماجستير،جامعةتشرين،سوريا.  المراجعـة فـي سـوريا، دراسة ميدانية

•  حسام ايمانوالعنقري, ,2116)الشاطري, انخفاضمستوىأتعابالمراجعة"(

المهني الأداء جودة على المملكة-وآثاره في المراجعة مكاتب على ميدانية دراسة

السعودية "العربية والإدارة، العزيزالاقتصاد الملكعبد جامعة ،(1)21،مجلة

116-117.

,الطبعةالإسلاميةوأهميتها في الأعمال  الإيمانيةالعاطفية الشريف,محمدموسى, •

 (.2111),الأندلسالأولى,جدة,دار

• ( , عامر , ,2114شطارة أنموذجا"( كيركيجار الحديثة الفلسفة في ,"الفردانية

 .532-518(,1)41,والاجتماعيةالإنسانيةالعلوممجلة

 (.2119ولى,عمان:دارالمأمون),الطبعةالأيمان  بالغيبالإالعموش,بسام, •

•  , صالح محمد , الأوالتوكلالمنجد الطبعة زاد, مجموعة : الخبر , لى

 .(2119),النشر

العوامل المؤثرة في تحديد أتعاب مدققي الحسابات الخارجيين (,2112نجم,مها,) •

 رسالةماجستير,الجامعةالاسلامية,غزة.,   في قطاع غزة

في • المدرجة العامة المساهمة الشركات حوكمة قواعد دليل , المالية الأوراق هيئة

 .(2117)بورصةعمان,الأردن,

• ( عليأسعد , ,2115وطفة الفردانية"( فيمفهوم الاغترابوالأنسنة " مجلة,

 .153-129(,28)15,التعريب

,اللاذقية:دارالحوارالعربي أزمة المرأة في المجتمع الذكوريياسين,بوعلي, •

 (.1992للنشروالتوزيع,)
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: لحق الأول : أسماء الأساتذة المحكمونالم

القسمالمحكم
المحاسبةد.محمدالعزام

المحاسبةد.صلاحالشرمان

العلومالماليةوالمصرفيةد.ديماالريضي
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 الملحق الثاني : استبانة الدراسة 

 المحور الأول : المعلومات الشخصية



 الجنس : 

أنثى×ذكر×



 العمر : 

 25-22من 

 40–26من 

 60–41من 

 غيرذلك 





 الأربع الكبرى :  تصنيف شركة التدقيق من ضمن الشركات



لا×نعم×





 سنوات الخبرة : 



 منسنةالىثلاثسنوات 

 5–3من 

 10–5من 

 سنوات10أكثرمن 
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 المحور الثاني : الاستقلالية : 

موافق  البند
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق 

غير 
موافق 
 بشدة 

 الجماعية : 
.تتأثراستقلاليةالمدققبالروحيةالجماعيةالسائدة1

بناءالعلاقاتإلىفيالمجتمعوتوجهأفرادالمجتمع
الاجتماعيةوتحقيقمصالحهالشخصيةمنخلال

مصالحالجماعةالتيينتمياليها



 الأنوثة : 
.تتأثراستقلاليةالمدققبطبيعةالمجتمعالأنثوي2

المائلنحوالتفكيرالعاطفيوالتركيزعلىالعلاقات
الاجتماعيةوقبولالتسويات



 تجنب عدم الوضوح : 
.يؤثرالتحفظومحاولةالأخذبالأمورالمؤكدةوالبعد3

عنالاحتمالاتفيالمجتمعاتذاتمستوىتجنبعال
لأيعدموضوحأوغموضعلىاستقلاليةالمدقق



 :  مستوىالسلطة
.يؤثرالتوزيعغيرالمتكافئللسلطةداخلفريق4

التدقيقومدىقبولالمدققلهعلىاستقلاليته



 التوجه قصير الأمد : 
.تتأثراستقلاليةالمدققبميلأفرادالمجتمعذو5

تحقيقالمنفعةالشخصيةعنإلىالتوجهقصيرالأمد
الميلللقطعيةإضافةإلىطريقالحوافزالمادية
والنقاشاتقصيرةالأمد



 :  الانضباط
.تتأثراستقلاليةالمدققبقدرتهعلىضبطالنفس6

وقوانينالمهنةوالمجتمعوأخلاقياتامبقواعدوالالتز
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 المحور الثالث :  لجنة التدقيق 

موافق  البند
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق 

غير 
موافق 
 بشدة 

 الجماعية :
.تؤثرصفةالروحيةالجماعيةعلىاستقلاليةلجنة7

اختيارغيرمهنيلمكتبإلىالتدقيقمماقديؤدي
التدقيقأوتقييماغيرموضوعيلفريقالتدقيقمما

يؤثرعلىجودةالدقيق



 الأنوثة :
.يؤثرالتفكيرالعاطفيلأعضاءلجنةالتدقيقوميلهم8

لىقراراتهمفياختيارفريقعإنسانيةلتكوينعلاقات
هوبغضالنظرعنموضوعيةأوالتدقيقوتقييمأداء

 عدمموضوعيةقراراتهم




 تجنب عدم الوضوح :
الأخذبالأمورإلى.يعتبرميلأعضاءلجنةالتدقيق9

فريقتجنبعدمالوضوحدافعانحواختيارالمؤكدةو
تدقيقلايميلللأخذبوجهاتنظرعديدةبليأخذ

بالطرقالمحاسبيةالصادرةمنجهاتمهنيةمركزية
ديةوتحسينجودةالتدقيقلتجنبالمشاكلالتعاق



 : تباعد السلطة
تشتتهاأوإضافةإلى.يؤثرمستوىتوزيعالسلطة10

ومدىقبولالإدارةتركزهابيدأحدهمداخلمجلس
أعضاءلجنةالتدقيقبهعلىاستقلاليتهممماقديؤثر

علىتقييمهملجودةالتدقيق



 التوجه قصير الأمد :
.يعتبرالميللتحقيقالمصالحالشخصيةعلىالمدى11

نحوالمعياريةدافعالتكوينعلاقةالقصيروالميل
شخصيةبينفريقالتدقيقولجنةالتدقيقمماقديؤثر

علىموضوعيةفريقالتدقيق



 الانضباط : 
.يؤثرالالتزامبالضوابطوالقوانينالعامة12

ععلىقراراتلجنةالتدقيقالعملوالمجتموأخلاقيات
وتقييمجودةالتدقيقالخارجياختيارالمدققفي
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 المحور الرابع : مدة التعاقد 

موافق  البند
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق 

غير 
موافق 
 بشدة 

 الجماعية :
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Abstract 

 

Deebajah, H. (2018)."The Extent of the Impact of Cultural Dimensions 

on Audit Quality: An Empirical Study fromthe Perspective of Jordanian 

External Auditors ", Master Thesis, Yarmouk University.  

This study aims to investigate the extent to whichHofstede’s cultural 

dimensions of the society impact the quality of external auditing in 

Jordan.These dimensions arecollectivism, femininity, high uncertainty 

avoidance,large power distance, short-term orientation and restraint. Six 

dominant dimensions of culture are chosen according to the Hofstede 

(2018). The impact of these dimensions on audit qulity was tested 

through test their impact on auditor's independence, audit committee 

decisions and the audit tenure. 

In order to collect primary data, a questionnaire was designed consisting 

of three partsand distributed to a sample of (70) auditors from a 

population of (790) , the sample is  divided into two categories: Auditors 

of big four companies and another contains auditors of non-big four 

companies. 52 responses were received with a response rate of 74.3%. 

The methodology of the study uses one samplet- test to accept or reject 

hypotheses and to extract values of the mean and the level of statistical 
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significance in addition to the t value. Mann-Whitney test is used to 

investigate the existence of statistically significant differences between 

these two categories. Results show that there is an impact by cultural 

dimensions of the society on the independence of the auditor, the audit 

committee, and the audit tenure. This means that they affect the quality 

of the audit.  Significant differencesare found between categories, 

regarding dimensions of uncertainty avoidance, short term orientation, 

collectivism, and  restraint.  

The study recommends a greater focus on the impact of the cultural 

factor on the audit quality andto test its impact on other factors 

affecting the audit quality, as well as other factors that may affect the 

quality of the audit. Finally, the study recommends notlimiting the 

cultural factor in specific dimensions.  

Key Words: Audit Quality,Cultural Dimensions,Hofstede, Jordan .  

 

 




